BO GIAO DUC VA PAO TAO CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUONG DAI HOC CONG NGHE SAI GON Déc lap — Tw do — Hanh phic
Sé: 312-25/QD-DSG-DT Tp. Ho Chi Minh, ngay 04 thang 06 nim 2025

PHAN 01. PE AN MO NGANH PAO TAO TRINH PQ PAI HQC

[. Théng tin vé nganh ding ky dao tao

(1) Nganh dao tao: MARKETING

(2) Minganh: 7340115

(3) Hg¢ dao tao: Chinh quy

(4) Trinh d§ dao tao: Dai hoc

(5)  Tong khbi lugng kién thirc toan khéa: 125 tin chi
(6) Thoi gian dao tao: 3.5 nam

(7)  Cép bang tot nghiép danh hiéu: Cir nhan

(8) Nam dy kién ma: 2025

(9) Tuyén sinh: Tuyen sinh pham vi ca nudc, thi sinh tot nghi¢p trung hoc pho théng (THPT), hoic tuong
duong. Xeét tuyén két qua hoc tap cap hoc THPT: X¢ét tuyen hoc ba cap hoc THPT, hogc trong duong; X¢t
tuyén két qua thi THPT nam tuyén sinh; va, Xét tuyén diém bai thi danh gia nang luc (du kién ldy diém Ky
thi danh gia nang luc do Pai hoc Qudc gia TP. Ho Chi Minh t6 chitc — PGNL — DPHQG TP.HCM)

(10) Dy kién chi tiéu tuyén sinh hang nam giai doan 2025 —2030: 50 chi tiéu nam 2025; 100 — 200 chi
tiéu cho cac nam sau tuy theo ning lue dao tao

(11) Don vi quan ly dao tao: Khoa Quan tri Kinh doanh, Truong Dai hoc Cong ngh¢ Sai Gon

[I. Gidi thiéu vé co so dao tao

2.1. Giéi thi¢u chung vé Truomg Pai hoec Cong nghé Sai Gon
(1) Théng tin chung vé trwong

«  Tén day du: TRUONG DAI HOC CONG NGHE SAI GON.
“ Tén tiéng Anh:  Saigon Technology University.
«  Ténviét tit: PH CNSG, STU.

Mituyénsinh:  DSG.
Néam thanh lap:  Nam 1997.
. Tru so chinh:
+ bia chi: 180 Cao Lo, Phuong 4, Quéan 8, TP. Ho6 Chi Minh.
+  Diénthoai: (028) 38505520 —38508262.
+  Fax (028) 38506595.
+  Email: stu@stu.edu.vn.
+ Website:  http//www.stu.edu.vn.

(2)  Sirmang - TAm nhin — Triét Iy gigo duc

Sir mang: Trudong Dai hoc Céng nghé Sai Gon la co s& dao tao da nganh, da linh vyuc, da hé theo
huong (mg dung voi cde trinh d6: cao dang, dai hoc, cao hoc va nghién ctru sinh; cung cép ngudn nhan luc
chat luong co phém chét dao durc, tu duy doc lap, sang tao, chuyen mon cao, nghiép vu gioi, van hoa, ngoai
ngir tot, phit hop véi nhu cau phat trién kinh té xa hdi ctua dét nude va xu thé toan ciu hda.
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TAm nhin: Trong giai doan 05 nam tir 2020 — 2025, Truong Dai hoc Cong nghé Sai Gon phén ddu
tré thanh truong dai hoc c6 thuong higu, c6 uy tin va co cht lugng cao. Pén nam 2030, Truong Dai hoc
Cong nghé Sai Gon s& tr thanh mét co s& dao tao, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao cong nghé va cung
{mg dich vu chit lugng va uy tin trong céc co so gido duc dai hoe theo dinh huéng (mg dung ¢ Vigt Nam.

Triét Iy gido duc: Truomg Dai hoc Cong nghé Sai Gon voi triét 1y gido duc “Chat lugng — Trach
nhiém — Chinh trure — Hop téc — Sang tao™ huéng dén muyc tiéu dao tao ra nhimg ky su, cu nhén co kién thirc
vitng chéc, ¢6 trach nhiém vai xa hoi, dé cao tinh chinh truc va sin sang hoi nhap vao bat cir moi truong
lam viéc nao.

(3)  Giéi thiéu vé qua trinh hinh thanh va phat trién ciia Triromg Pai hoe Cong nghé Sai Gon

Tién than cua Truong Pai hoc Cong ngh¢ Sai Gon (STU) la Truong Cao dang K§ nghé Dan 1ap
TP.HCM (SEC). SEC dugc thanh lap theo Quyét dinh sb 798/QD-TTg ngay 24/09/ 1997 cua Thu tudmg
Chinh phu. SEC la truong cao ding ngoai cong lap dau tién clia nude ta chu yéu dao tao nganh k¥ thuat,
cong nghé.

Thang 04/2004, SEC duoc ning cap thanh Truong Dai hoc Dén lép K§ nghé TPHCM (SEU) theo
Quyét dinh s6 57/2004/QD-Ttg ngay 06/04/2004 ctia Thu tuéng Chinh ph.

Théng 03/2005, Truong duge doi tén thanh Truong Dai hoe Dén 1ap Cong nghé Sai Gon theo Quyét
dinh so 52/2005/QD-TTg ngay 16/03/2005 cta Thi tuéng Chinh phu.

Thang 07/2007, Truomg str dung tén Truomg Dai hoc Cong ngh¢ Sai Gon. Tén tiéng Anh 1a Saigon
Technology University (STU)

Thang 04/2024, Trudng Pai hoe Cong nghé Sai Gon duoc chuyén ddi loai hinh tir dén l4p sang tu
thuc theo Quyét dinh s6 284/QD-TTg ngay 06/04/2024 ctia Thu tuéng Chinh phu.

Truomg tuyén sinh do tao trinh dd cao ding tir nam 1997; dao tao trinh d trung cAp chuyén nghiép
tir nam 2003; ddo tao trinh do dai hoc tr naim 2004; dao tao trinh d¢ lién thong dai hoc tir ndm 2005; dao
tao trinh do thac sT tir ndm 2016. Nha trudng da dimg tuyén sinh trung cép chuyén nghiép nam 2013; dimg
tuyén sinh cao dang nim 2019.

Ké tir nam 2019 dén nay, nha truomg tip trung dao tao trinh do dai hoc, thac si; hudng dén viéc mo
thém nganh dao tao trinh d6 dai hoc, thac si va chuan bi cho viéc dao tao tién si. Dy kién trong giai doan
sap t6i, nha trudng s& md thém céc nganh dao tao trinh d dai hoc nhu Cong nghé K§ thudt Co khi, Ky thuat
may tinh, Dam bao chat lugng va an toan thye pham, Marketing, Kinh doanh quoc te Tai chinh - Ngin
hang, Logistics va Quan ly chudi cung tmg, Du lich, Quan ly xdy dung, va Luat kinh té

Bang t6t nghiép thac si, k§ sur va ctr nhan ctia Trudmg Pai hoc Cong nghé Sai Gon thude hé thong vin
bang quoc gia va c6 gia tri trong ca nude.

Trong glal doan 05 nam gan day, chi tiéu tuyén sinh ctia truong 1a 1.800 — 2.400 sinh vién/nam hoc.
Quy m sinh vién ctia truong khoang 7.000 sinh vién/nam hoc. T6 chire dao tao cac nganh thude céc linh
vue k¥ thuat cong nghé, kinh té - quan 1y, va thiét ké - m§ thuat.

(4) Co chu to chirc ciia Trromg Pai hoc Cong nghé Sai Gon

Co chu to chirc cua Truong Dai hoc Cong nghé Sai Gon dugc thuc hién theo Khodn 8 Piéu 1 Luat
Gi4o duc dai hoc sb 34/2018/QH14 va thuc té md hinh quan 1y ctia trudng, bao gdm: Hoi dong trudng; Hiéu
trudng, cac phé hi¢u truomg; Hoi dong khoa hoc va dao tao; céc hdi dong khac; Khoa/ban chuyén mén;
phong/ban chirc nang: thu vién, t6 chirc khoa hoc vé cong nghé, t6 chirc phuc vy dio tao; vin phong Hoi
dong truong; Phén hi¢u, vién nghién ciru, co so dich vu, doanh nghiép, co sd kinh doanh va don vi khac
(néu c6) duoc thanh lap theo nhu cau phat trién cua truong.

Viée thanh 14p, giai thé cac don vi thude truomg, truc thude truong; co céu t6 chirc, nhiém vu quyén
han cta timg don vi dugc thue hién theo quy dinh ctia phap luét va Quy ché nay.
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PHOI HOP:

Hinh 2.1.01. Co ciu té chikc ctia Truong Pai hoc Cong nghé Sai Gon

©)

Quy mo dao tao va cac nganh, trinh dg, hinh thirc dao tao.

Quy mé dao tao tinh dén thang 05/2025 12 6.905 sinh vién; gdm: Cao hoc; Pai hoc; Lién thong dai
hoc; trong do: so ké hoach 1a 5991; so kéo dai 1a 914,
Hién nay, STU dang :[(;) chirc dao tao thac si, k¥ su, cir nhan va cao déng (56 con lai ,chu'a tot nghjép);
nghién ctru khoa hoc; chuyén giao cong nghé thugc linh vue: K§ thudt Cong ngh¢; Kinh té - Quan tri; Thiét

ké - M¥ thuat.

Hé chinh quy Hé vira lam vira hoc

Nganh dao tao Cao Pai Lién Cao Dai Lién

hoc hoc thong dang hoc thong
Cong nghé k¥ thuat co dién tir 7510203 7510203 6510304 7510203 7510203
Cbng nghé k¥ thuat dién, dién tr 7510301 7510301 7510301 7510301
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Hé chinh quy HEé vira lam vira hoc
Nganh dao tao Cao Dai Lién Cao Pai Lién

hoc hoc thong dang hoc thong
Cong nghé k¥ thudt dién tr vién thong 7510302 | 7510302 7510302 | 7510302
Cong nghé thong tin 7480201 | 7480201 | 6480201 | 7480201 | 7480201
Céng nghé thyc pham 8540101 | 7540101 | 7540101 7540101 | 7540101
Quan tri kinh doanh 7340101 | 7340101 7340101 | 7340101
Ky thudt xay dung 7580201 | 7580201 7580201 | 7580201
Thiét ké cong nghiép 7210402 | 7210402 | 6210401 | 7210402 | 7210402

(6) Hiéu suit dao tao, s sinh vién da tot nghip, ty 1¢ sinh tot nghi¢p c6 viée lam

Tinh dén nay, truong da tuyén sinh, dao tao va cp bang tot nghiép cho: 35.405 ngurvi.

. H¢ chinh quy:
+ Pai hoc: tuyén sinh 22 khoa, nhap hoc: 27.036 nguoi; t6t nghiép: 12.077 ngum,
+ Lién thong dai hoc tir cao ding: tuyén sinh 21 khéa; nhap hoc: 11.338 nguoi; tot

nghlep 9.761 ngum

+  Cao dang tuyén sinh 22 khéa; nhap hoc: 19.179 ngudi; 6t nghlep 11.314 nguoi;
+ Trung cip chuyén nghiép: 09 khoa, nhap hoc: 3.900 nguoi; t6t nghiép: 1.819 nguoi.

. Hé ngoai chinh quy (vira lam vira hoc):
+ Dai hoc: 08 khoa, 391 nguoi t6t nghié¢p;
+  Lién thong dai hoc: 04 khoa, 43 ngudi tt nghiép.

- Hé lién két dao tao quéc té: 629 ngudi tdt nghiép chuong trinh dao tao (CTDT) lién két que
té, do Pai hoc Troy, Hoa ky cap béng ctr nhan dai hoc.

V¢é hiéu qua dao tao, ty 18 sinh vién t6t nghiép so v&i so tuyén dau vao khoang 65 —90% tuy loai hinh,

trinh d§ dao tao va nganh hoc; s6 ¢6 viée lam sau thoi gian tot nghiép mot nam 1a trén 90%; trong do, sb ¢6
viéc 1am dung nganh nghé dao tao 13 trén 60%.

(7) DJingi can b, giang vién va nhin vién
Tinh dén nay, toan truong c6 426 can bo, giang vién va nhan vién co hitu; trong do: 01 gido su, 13
pho gido su, 51 tién si, 243 thac si, 82 k¥ sw/cir nhan, 07 cao dang, 05 trung cép, va 24 lao dong phd thong.

Cén bo, giang vién co hiru tham gia cong tic giang day 309 nguoi; 96,44% giang vién trinh d§ sau
dai hoc; vé hoc ham ¢6 01 gido su va 12 pho gido su; 51 tién si, 234 thac si va 11 k¥ suw/ctr nhén dai hoc.

Ngoai ra, truomg ¢6 thé moi bd sung giang vién thinh giang, can bd quan ly va ky thuat dén tir céc hoc
vién, dai hoc, vién nghién ctru va doanh nghiép trong ca nudc dé sinh vién c6 co hdi hoc tap, 1am viée voi
ddi ngii giang vién, chuyén gia chuyén mén cao va nhiéu kinh nghiém.

(8) Cosovat chit phuc vu dao tao va nghién ciru:

= Tbng dién tich dat ctia truomg;: 20.000 m?

. Téng dién tich san xay dung ctia truong: 43.542 m?

. S chd & ky tic x4 sinh vién: 500 chd

Véi quy md dao tao 6.905 sinh vién hién tai, nha truong dat diéu kién gin 4,0 m?/sinh vién.

(9) V& hoc liéu (sach, tap chi, ké ci ebook, co sé' dir liéu di¢n tir) ciia thur vi¢n:

Ebook, co s¢ dir li¢u di¢n tir: Truong mua quyén truy cdp co so dit liéu (CSDL) sau: CSDL IEEE;

CSDL Proquest; CSDL Springer; CSDL Wips Global; CSDL Tap chi chuyén nganh khoa hoc va cong nghé;

CSDL Benito (mua goi 6.000 tai khoan truy cap); CSDL Vitalsource exclusive Package (chon mua 50 ebook
cua nha xut ban Cengage); Tailieu.vn; Ebook ctia nha xuét ban tong hop



S6 lrgng séch, tap chi trong thw vién: gan 30.000 ddu sach tap trung nhidu vao céc linh virc dang
dao tao: Thiét ké my thudt: 1.885 d4u sach; Kinh té, Quan 1y: 4.863 dAu sach; Cong nghé Ky thuat Co, dlen,
vién théng: 2.910 dau sach; Cong nghé thong tin, Khoa hoc may tinh: 1.557 dau sach; Cong nghé thuc pham
1.433 déu sach; Ky thut xay dung: 1.969 dau sach; Luat, phap luat: 100 dAu sach; va sach ding chung cho nhiéu linh
vure: 7.661 dau sach.

(10) Hoat dpng khoa hoc cong ngh¢ va hop tiac quoc té

Hoat djng khoa hec cong nghé 1a mot trong nhing nhi¢m vu chinh cta nha truong nhim ning cao
chat lugng dao tao ngudn nhén lyc trinh d§ cao, gop phan thuc day phét trién khoa hoc, cong nghé va kinh
té - xa hoi ctia dat nude. Nha trudng di xay dung chién lugc, ké hoach hoat dong khoa hoc cong ngh¢ giai
doan 2020 — 2025 phi hgp vdi str mang clia truong. Trong giai doan 2020 — 2024, nha truong co nhleu dé
tai nghién ciru khoa hoc dugc phé duyét thuc hi€n, két qua duoc hoi dong nghiém thu danh gia cao vé tinh
mi, tinh khoa hoc va kha ning tmg dung trong thuc tién. Can b, giang vién, sinh vién da thyc hién 01 dé
tai nghién ciru cAp B6 va 26 dé tai nghién ciru cap truong. Két qua dé tai cap truong dugc img dung dé cai
tién va ning cao cht lugng dao tao. Tap chi Khoa hoc va dao tao clia Truomg Dai hoc Cong nghé Sai Gon
dugc Bo Thong tin va Truyén thong cap Glay phép hoat dong s0 1246/GP-BTTTT ngay 05/08/2011 da dat
dugce nhiéu két qua tich cuc, xuét ban hai s&/ndm, thu hit dugce nhiéu nha khoa hoc, chuyen gia tlr cac truong
dai hoc, hoc vién va cong ty tham gia giri bai cong b6 két qua nghién ciru khoa hoc mai. Hoat dong khoa
hoc cong nghé cua truong da dong gop méi cho khoa hoc qua céc bai bao dang trén cac tap chi quoc té ¢o
uy tin.

Tir nam 2020 dén nay, giang vién cua truong da viét va dang 91 bai béo trén tap chi khoa hoc; trong
do 45 bai trén tap chi khoa hoc quoc t& thuoc danh muc ISI/Scopus. Giang vién co hiru da Vlet va Xuit ban
49 sich, gido trinh, tai liéu chuyén khao; ngoai ra, con phéi hop véi céc trrong, don vi khac viét cac bai bao
va diing tap chi khoa hoc, hdi thao, book chapter.

Hoat dng hop tic quéc té duoe thye hiée ding theo cac quy dinh ciia nha nudc. Cac du an hop tac
quoc té hoat dong hiéu qua phuc vu dao tao, nghién ctru va phat trlen Trong nhimg nam qua, cac hoat dong
hop tac qudc té vé dao tao cia  truong dugce tap trung vao mot so hinh thire: lién két dao tao; phdi hop to
chire cac hdi nghi, héi thao quoc té; trao ddi hoc thudt; moi giang vién quoc té tham gia giang day CTDT
trinh dé thac i, dai hoc va cao ding cua truong; chuong trinh trao déi sinh vién; cip hoc bong cho sinh vién
cua truomg theo hoc chuong trinh quéc té va di du hoc nude ngoai trong chuong trinh lién két. Trong giai
doan tir ndm 2020 dén nam 2024, truomg da ky két bién ban ghi nhd (MOU) va van ban thoa thuin hop téc
voi dbi the nurde ngoai va trong nuoce. Nam 2024, trong khuén kho churong trinh gido su tinh nguyen Truong
Dai hoe Cong nghé Sai Gon di to chirc thanh cong nhiéu seminar chuyén nganh véi sy tham gia clia cac
gido su, chuyén gia dén tir céc nude Pai Loan, Y, P, .

(11) Hoat dong diam bdo va kiém dinh chit lrgng gido duc

Théang 04/2017, Truomg Pai hoc Cong nghé Sai Gon tr¢ thanh thanh vién lién két cia AUN-QA
Network (Asean Univeristy Network — Quality Assurance Network).

Hoat dong dam béo chit lugng, tr dénh gi, dang ky kiém dinh chét lugng ciia Truong Dai hoc Cong

nghé Sai Gon 1a qua trinh hoat dong thudng xuyén va lién tuc.

Dén Thang 10/2024, Trudmg Dai hoc Cong ngh¢ Sai Gon da dat chuén kiém dinh co s& gido duc va

chuong trinh dao tao:

. Pat chuéin kiém dinh co sé gido duc hai chu ky lién tiép: Chuky 1: 2018 — 2023 va Chu ky
2:2023 — 2028 theo bd tiéu chuin kiém dinh ctia B Gido duc va Dao tao (Bo GDDT)

o Dat chuan kiém dinh 100% CTDT cac nganh hi¢n dang dao tao trinh do dai hoc theo bo
tiéu chudn danh gia ciia ASEAN University Network — Quality Assurance (AUN-QA) va bd
tiéu chuén kiém dinh ciia Bo GDDT.

(12) Trwing Pai hoc Cong nghé Sai Gon 1a co s¢' gido duc dwge ty chi trong cong tic mo nganh
dao tao trinh d¢ dai hoc.



Truong Dai hoc Cong ngh¢ Sai Gon da chuyén dbi loai hinh truomg sang tu thuc va dép ( ung cac diéu
kién thuc hién quyén tu chu cia co s&r gido duc (CSGD) dai hoe duge quy dinh tai Khoan 2 Dicu 32 clia
Luét Giao duc dai hoc.

Truong Dai hoc Cong nghé Sai Gon dé thanh 1ap Hoi dong truong. Trudng da xay dyng, ban hanh va
to chire thyc hién Quy ché Tb chire va hoat dong; Quy ché Tai chinh; Quy ché Giang day, Quy ché Quan Iy
dao tao theo hoc ché tin chi, , Quy ché Cong tac sinh vién; quy dinh quan 1y ndi bd, quy trinh cong tac khac.
Trudmg thure hién phén quyén tur chi va trach nhiém giai trinh dén timg don vi, ¢4 nhén trong trudng.

Truong da xay dung chinh sach bao dam chét lwong dap tmg tiéu chuin do nha nudc quy dinh. Trudng
da dugc cong nhan dat chuan chét luong CSGD dai hoe chu ky 1 (2018 —2023) va chu ky 2 (2023 — 2029).
Truong d thue hién cong khai diéu kién bao dam chét lugng, két qué kiém dinh, ty I¢ sinh vién tot
nghiép c6 viéc lam va thong tin khéc theo quy dinh cuia phap luat.
2.2. Gi6i thiéu vé Khoa Quin Iy nganh dao tao
(1) Khoa quan ly nganh:
. Tén tiéng Viét: Khoa Quin tri Kinh doanh
: Tén tiéng Anh: Faculty of Business Management
H Nam thanh 1ap: Nam 1997
(2) Ban chu nhiém khoa, b may va t6 chirc cia Khoa
. Trudng khoa: TS. Ngé Thi Thu, chuyén nganh Kinh té hoc.
. Pho trudng khoa: TS. Nguyén Thj Nhw Hoa, chuyén nganh Quan tri Kinh doanh.
» B0 mén: Khoa Quén tri Kinh doanh t chirc 06 bd mon:

+ BO mén Kinh té;

- Bo mon Marketing;

+ B6 mén Quan tri chudi cung tmg;
+ B mén Quan tri kinh doanh;

+ B0 mén Tai chinh - Ké toén;

+ B§ mén Du lich.
(3)  Quén 1y chuyén mén dao tao:

Khoa Quén tri Kinh doanh hién dang phy trach dao tao nganh Quén tri Kinh doanh, ma nganh
7340101; véi cac chuyén nganh: Quan tri kinh doanh Toéng hop; Quan tri Marketing; Quén trj Tai chinh;
Quan tri Chudi cung tng.

~ Hi¢u sudt dao tao: Tir ndm 1997 dén nay, Khoa da tuyén sinh va dao tao 28 khéa; 16.171 sinh vién.
So sinh vién tot nghiép tinh dén thang 12/2024: 10.379 sinh vién.
Nha trudmg giao cho Khoa Quan tri Kinh doanh chiu trach nhi¢m chinh vé chuyén mén dao tao nganh

Marketing, mi nganh 7340115. Khoa Quan tri Kinh doanh chu trd va phdi hgp cing Khoa/Ban khac to
chtrc trién khai chuong trinh.

(4) DO ngli can b, giang vién va nhéan vién:
Nhén sy thudc Khoa Quan tri Kinh doanh: 16 tién si, 42 thac si, 01 cir nhan dai hoc va 01 ctr nhén

cao ding. Ngoai ra, con ¢6 01 pho gido su, 02 tién i, 07 thac si chuyén nganh kinh té, quén tri kinh doanh;
lam cong tac khac kiém nhiém giang day.

STT Ho tén Ngay sinh HH-HV Nganh, chuyén nganh
1 | Mai Nhat Minh Anh 06/06/1987 THS Quin trj kinh doanh; Ké toan
2 | Nguyén Hong Anh 06/04/1988 THS QTKD; Quan Iy vé nrou vang quéc té va du lich
3 | Truong Thi Lan Anh 03/06/1974 TS Quan trj




STT Ho tén Ngay sinh HH-HV Nganh, chuyén nganh
4 | ViiTrin Anh 25/09/1984 THS Co khi; Quan trj kinh doanh
5 | BuiVan Danh 01/01/1958 TS Kinh té
6 | Hoang Tuin Diing | 02/08/1985 THS Quan tri nganh ruou va du lich quéc té
7 | Pham Vin Pan Duy 06/03/1978 THS Quin tri kinh doanh
8 | Tén Thét Hoang Hai 27/08/1968 TS Kinh té vén tai; Quan trj kinh doanh
9 | Trin Phic Hai 19/10/1981 TS Quin trj kinh doanh
10 | Lé Thi Phuong Hing 18/04/1982 THS Quan tri kinh doanh
11 | Nguyén Lé Thai Hoa 20/01/1976 TS Quan trj kinh doanh; Marketing
12 | Nguyén Thj Nhur Hoa 30/05/1987 TS Ké toan - Kiém toén; Quan trj kinh doanh
13 | Nguyén Thién Hung | 20/10/1976 TS Quan ly Céng nghiép; Quan tri kinh doanh
14 | Vo Vin Hung | 11/11/1982 THS Nong hoc; Kinh té phat trién
15 | Trdn Nguyén Cam Lai 24/06/1971 THS Quian trj kinh doanh
16 | Vo Sang Xusn Lan 25/03/1962 TS Ngén ngir hoc
17 | Trdn Trong Lé 13/03/1981 TS Du lich, Ngir van Anh; Van héa hoc
18 | Ung Thi Minh Lé 02/11/1961 TS Tai chinh - Ngan hang
19 | ViiTién Long | 23/10/1978 THS Quan tri kinh doanh
20 | TénLoc Louis | 14/09/1983 THS Quan trj kinh doanh
21 | Ngo Gia Luong | 29/02/1960 TS Héa hoc; Quan trj hoc; Kinh té hoc
22 | Lé Pang Minh 05/08/1967 TS Kinh té quéc té
23 | Nguyén Thj Hong Minh 17/04/1972 THS Ngoai thuong; Kinh té Tai chinh
24 | Trdn Thi Mudi | 22/06/1963 TS Tai chinh - Ngan hang
25 | Trin Kim Ngoc 26/11/1969 THS Théng ké; Kinh té phat trién
26 | Phan Ha Thanh Nha 22/06/1979 THS Quin trj kinh doanh
27 | Pham Hoang Nhén 21/11/1982 THS Kinh té& hoc; Kinh té Tai chinh - Ngin hing
28 | Phung Viét Nhién | 04/02/1976 THS Tai chinh - Ngan hang; Quan trj kinh doanh
29 | Nguyén Thi Huynh Nhur 10/11/1982 CD Cong nghé théng tin
30 | Tran Phuong Nhur 11/09/1980 THS Co dién tir; Quan trj kinh doanh
31 | Lam Thj Nhung | 19/08/1980 THS Pién tir - Vién thong; Quén trj kinh doanh
32 | Nguyén Thij Tuyét Nhung | 03/07/1987 THS Kinh té tai nguyén méi truomg; QTKD
33 | Nguyén Thij Kiéu Oanh 20/12/1986 THS Kinh té hoc
34 | Pham Thién Phu 19/05/1981 THS Déu khi tham do; Quan tri kinh doanh
35 | Nguyén Vii Quan | 01/01/1984 THS Cong ngh¢ sinh hoc; Quan trj kinh doanh
36 | Pham Ngoc Quy 20/12/1975 THS Kinh té; Kinh té hoc
37 | Lé Thanh Sang 17/11/1982 THS Tin hoc; Quan tri kinh doanh
38 | Tran Hoi Sinh 20/10/1946 TS Kinh té
39 | LéMinh Tai 15/08/1989 THS Lut hoc; Tai chinh - Ngan hang
40 | Nguyén My Huy Thach 15/11/1980 THS Quan ly cdng nghiép; QTKD
41 | LéHiru Yén Thanh | 24/12/1986 THS Quan trj kinh doanh
42 | Nguyén Thi Thu Thao 08/02/1990 THS Quan trj kinh doanh
43 | Tén Nir Hoang Thao 21/10/1984 THS Kinh té hoc
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STT Ho tén Ngay sinh HH-HV Nganh, chuyén nganh
44 | Tran Thj Hong Thi 01/09/1981 THS Ké toén
45 | Ngo Thi Thu 05/03/1962 | GVC.TS | Kinh té hoc; Marketing
46 | Ngb Thj Thu Thity 10/11/1971 TS Tai chinh Ngan hang
47 | Nguyén Thi Hong Thiy 24/11/1982 THS Quian trj kinh doanh; Kinh té
48 | Hoang Trung Tién 27/12/1973 TS Tai chinh Tin dung; Kinh té va QL KT qudc dén
49 | Trin Trung Tinh 05/01/1981 THS Du lich
50 | Mai Thi Thu Trang 11/08/1988 THS Ngoai thuong; Marketing
51 | Luu Thién T 05/11/1981 THS Quén trj kinh doanh; Kinh doanh va Quan ly
52 | Nguyén Ngoc Van Uyén 29/09/1975 THS Kinh té phat trién
53 | Db Thj Cam Vién 05/08/1982 THS Tai chinh - Tin dung; Quén trj kinh doanh
54 | Tran Thi My Vién 27/09/1988 THS Quan trj kinh doanh
55 | ViiQuang Vinh 10/04/1990 THS Quan tri kinh doanh; Kinh té phét trién
56 | Duong Thién Vil 02/12/1982 THS Pia K§ thudt; Kinh doanh va quan ly
57 | Lam Thuc Vy 11/10/1988 DH Tai chinh - Ngén hang
58 | Mai Thi Hoang Yén 09/03/1976 THS Ngoai thuong; Kinh té phat trién
Kiém nhiém cong tac khic
1 Vii Trong Anh 17/05/1962 THS Thiét bi dién; Kinh té phét trién
2 Nguyén Phuong Bic 18/09/1976 TS Ky thudt xdy dung; Quan ly du én; QTKD
3 Phiing Vian Hiéu 20/03/1992 THS Luét; Luét dan sy va t tung dan sy
4 | Nguyén Thj Thién Huong | 31/03/1984 THS Ngft van anh; Quan tri kinh doanh
5 | Nguyén Ting Lam 15/11/1972 TS Quan tr kinh doanh
6 Lé Thi Ngoc Phuong | 14/07/1973 THS Business Administration
7 | CaoHao Thi 25/09/1956 | PGS.TS | Kinh doanh Quéc té

I1I. Sw can thiét mé nganh dao tao

f—

3.1.  Viéc mé nganh Marketing phit hop véi nhu cau phat trién ngudn nhén lye cia nganh, dia
phwong, viing, quoc gia.

Trong bdi canh nén kinh té Viét Nam dang héi nhp siu rong vao khu vie va the gioi, dac biét 1a voi
sur gia tang nhanh chong ctia céc hi¢p dinh thuong mai ty do (FTA), nhu cau phét trién ngudn nhan lyc chét
lugng cao trong [inh virc Marketing ngay cang tré nén cép thiét. Hoat dong Marketing khong chi la cong cu
hd tro tiéu thu san pham ma con 13 yéu t6 chién luge then chét glup doanh nghi€p xdy dyung thucmg higu,
m rong thi truong, néng cao ning luc canh tranh va thich (mg v6i cac thay d6i nhanh chong cua méi trudmg
kinh doanh s6 va toan cau hoa.

Tai cép do dia phuong va ving, nhiéu doanh nghiép, dic biét la doanh nghi¢p vira va nho, dang gip
kho khan trong viéc tim kiém ngudn nhan luc Marketing dugc dao tao bai ban, ¢6 kha nang tmg dung kién
thirc vao thye tién. Viée dao tao nganh Marketing tai cc co s& gido duc dai hoc tai dia phuorng s& gop phan
khiic phuc tinh trang thiéu hut nhan lyc, gidm ap luc di cu lao dong, tao diéu kién dé ngudi hoc duge t1ep
cén nganh hoc thoi s, hién dai ngay tai dia phuong. Diéu nay khong chi dép tmg muyc tiéu phin b nguon
nhén luc hop ly gitta cac ving mién ma con gop phan giir chan va phat huy luc luong lao dong tré, sang tao
tai dia phuong.

Tai cap do quoc gia, Marketing la mot trong nhimg linh vire co téc do phat trién nhanh, gin lién véi
céc xu huong chuyén dbi so, thuong mai dién tu, truyén thong so, nghién ciru hanh vi nguoi tiéu dung va
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chién luge kinh doanh hién dai. Do d, viée dao tao nganh Marketing khong chi phtt hop véi dinh huéng
phat trién kinh te tri thirc va cong nghiép 4.0 ma con gén véi chién luge phat trién nguon nhén lyc quoc gia
dén nam 2030, tim nhin 2045.

V6i nhimg ly do néu trén, viéc m& nganh Marketing tai truong la hoan toan can thiét, phi hop véi
nhu cdu thye tién va chién luoc phat trién ngudn nhén luc & ca ba cap do: dia phuong, ving va quoc gia.
Pay ciing 1a nganh hoc ¢6 tinh img dung cao, linh hoat va kha ning thich nghi tot voi su phat trién khong
ngimg cua khoa hoc cong nghé va thj truong lao dong hién dai.

3.2, Viéc m¢ nganh Marketing phu hop véi chién lwge phat trién nha truong.

Viéc m& nganh Marketing la hoan toan phu hop vdi néng luc dao tao hién c6 va dinh huong chién
luge phat trién cta nha truomg trong giai doan hién nay va nhimg nam tiép theo. VGi myc tiéu trér thanh co
s gido duc dai hoc ung dung c6 uy tin, dap (mg nhu cau cia thi truong lao dong, nha truong xac dinh viée
dao tao nhimg nganh hoc gan véi thuec tién, ¢6 tinh ing dung cao nhu Marketing la uu tién hang dau.

Vé nang luc dao tao, nha trudng hién co doi ngii giang vién co trinh do chuyen mon cao trong cac
linh vyre lién quan nhur Quan tri kinh doanh, Thuong mai, Truyen thoéng, Kinh té s6 va Cong nghé thong tin.
Dong thoi, nha trudng da va dang dau tu phat trién co so vat chat hién dai. phong hoc tich hop cong nghe
thu vién dién tir va hé théng quan ly dao tao truc tuyen phuc vu tét cho viée giang day va hoc tip cac mon
hoc chuyén sau vé Marketing, Digital Marketing, Truyén thong thuong hiéu, Hanh vi ngudi tiéu ding, v.v.

Bén canh do, nha truong c6 méi quan hé hop tic chat ch& véi nhiéu doanh nghiép, to chic truyen
thong, cac hi¢p hoi nganh nghé va mang ludi cyu sinh vién dang hoat dong trong linh vyc tlép thi — truyén
thong. Déy 1a loi thé 16n trong vige t6 chirc thyc tap, thuc t& doanh nghiép va ho trg sinh vién tlep cén thi
truong lao dong ngay tir khi con ngdi trén ghé nha truomg. Viée mé nganh Marketing s& gop phan tan dung
va phat huy hiéu qua mang ludi lién két nay.

Ngoai ra, viéc m¢ nganh Marketing cing phu hop véi chién luge chuyén doi s6 trong dao tao va dinh
huémg phat trién thanh trudmg dai hoc theo dinh huéng tmg dung — ddi méi sang tao. Marketing 1a mot trong
nhiing nganh ¢6 kha ning tich hop manh mé véi cong nghé so, tri tu¢ nhan tao, phan tich dir li¢u 16n (big
data), pht hgp v&i md hinh dao tao linh hoat, da phwong thire va lay ngudi hoc lam trung tim ma nha truong
dang trién khai.

Tir nhitmg 1y do trén, ¢6 thé khiang dinh viéc md nganh Marketing khong chi phu hop voi nang luc
hién tai ma con 1a bude di chién luoe, gop phan nang cao vi thé, thuong hiéu va chat lugng dao tao cua nha
truong trong hé thong gido duc dai hoc Viét Nam.

Phit hop véi dinh hwéng phit trién chién lwge ciia nha trwdng.

Viéc mé nganh Marketing trinh d¢ dai hoc phu hop va nhét quan véi dinh huéng phat trién chién lugce
dai han ctia nha trudng trong giai doan sép t6i, dic biét trong b01 canh nha truong xéc dinh 16 dinh huéng
tr¢ thanh trwdng dai hoc img dyng, gop phén cung cap ngudn nhan lyc chét luong cao phuc vu su phat
trién kinh té — xa h01 cua dia phuong, ving va quoc gia.

Trong chién luoc phat trién toan dién, nha truong dit muc tiéu: (1) mé rong quy mo dao tao theo
huéng da nganh, lién nganh, ung dung thyc tlen cao; (2) phat trién chuong trinh dao tao gén voi thi truomg
lao dong va nhu cau xa hdi; (3) tang cuong gin két doanh nghiép va déi méi phuong phap dao tao; va, (4)
thic ddy nghién ciru (mg dung, d6i méi sang tao va khoi nghiép sinh vién. Nganh Marketing — v6i dédc thu
la nganh hoc giao thoa gitra ly thuyet kinh doanh va (g dung thuc tién trong bdi canh cong nghé s6 vakinh
té thi truomg — c6 day du diéu kién dé hién thuc héa cac muyc tiéu nay.

Trén thyc té, Marketing 1a mot trong nhing nganh hoe 6 tinh lién két cao véi cac linh vire thé manh
hién ¢6 cua nha truomg nhu Quan tri kinh doanh, Cong ngh¢ thong tin, va Thiét ké cong nghiép. Viéc ma
nganh Marketing lam phong phu thém co cau nganh dao tao. Ngoai ra, nganh Marketing con hd tro truc
tlep cho cac hoat dong truyén thong chién lugc, dinh vi thuong hi¢u nha truong, phat trién cac san pham
gido duc gin véi thi truong va xay dung nang luc canh tranh t6 chire trong bbi canh chuyén doi sb gido duc
dai hoc.



Mt khac, v6i dinh huéng hinh thanh va phat trién hé sinh thai khoi nghiép va ddi méi sang tao trong
sinh vién, nha trudmg chu trong xdy dung nganh hoc c6 kha ning thuc day tu duy sang tao, nang luc truyén
thong, phén tich thi truong va nang luc xay dyng thuong hi¢u ca nhan/doanh nghi¢p — tt ca déu 1a nang luc
¢bt 161 coa sinh vién nganh Marketing. Su hién dién cua nganh nay khong chi gop phan hinh thanh h¢ sinh
thai khoi nghiép ma con ting cudng vai tro clia nha truong trong vige ddng hanh cting doanh nghiép va
cong dong.

Toém lai, nganh Marketing dong vai trd quan trong trong viéc hién thuc héa céc dinh huong chlen
lugc phét trién dai han cua nha truong, bao dam tinh twrong thich vé tam nhin, pht hop vé ning lyc trién
khai, va thiét thuc vé gid tri dong gop cho xa hoi, tir do tao dong luc phat trién bén vimg va nang cao vi thé
nha truong trong hé thdng gido duc dai hoc Viét Nam.

3.3. Viéc mo nganh Marketing phu hgp véi ning lye cia nha truromg.

Viéc mé nganh Marketing trinh d9 dai hoc hoan toan phu hgp véi nang lyc hién c6 cua nha truong ca
vé doi ngil giang vién, co s& vat chat, chuong trinh dao tao, kinh nghiém t6 chire giang day va hé sinh thai
hd trg hoc tdp — nghién clru — két ndi doanh nghiép. Pay la tién dé quan trong dé dam bao chét lugng dao
tao va kha ning phat trién bén vimg cta nganh hoc trong bdi canh gido duc dai hoc dang chuyén huéng
manh mé sang md hinh img dung, gin véi thi trrong va doi méi sang tao.

Vé ddi ngil gidng vién, nha truong hién c6 lyc lugng giang ° vién co hiru trinh do tién si, thac si chuyén
nganh Kinh té, Quan tri kinh doanh, Thuong mai, Kinh doanh quéc té, Marketing va céc linh vire lién quan.
Nhiéu giang vién c6 kinh nghiém thyc tién trong hoat dong doanh nghiép, trién khai du an truyén thong —
marketing — khoi nghiép, c6 kha néng giang day cac hoc phan cdt 16i nhu Nghién ciru thi trudng, Quan tri
thuong hiéu, Truyén thong tich hop, Marketing s6, Hanh vi nguoi tiéu dung, va Quan tri chién luoc
Marketing. Ngoai ra, nha truong con thiét lap mang lugi giang vién thinh giang 1a cac chuyén gia tir doanh
nghiép, tip doan truyén thong — tiép thi, gitip sinh vién tiép can thyc té nganh nghé va xu huéng hién dai.

Vé co s& vt chat va ha ting cong nghé, nha truong da dau tu day du phong hoc ly thuyet phong
lab may tinh, studio truyén thong, va hé théng thiét bi hd trg hoc tap truc tuyén LMS. Cac phan mém phan
tich thJ truong (SPSS, Power BI, Tableau), quan ly chién dich Marketing (Google Ads, Meta Suite), thiét ké
truyén thong (Canva, Photoshop), CRM (HubSpot) va phan tich dir liéu ngudi dung (GA4, Hotjar) s€ dugc
lwra chon tich hop trong chuong trinh dao tao, phu hgp dinh hudng dao tao theo ning lye img dung va s
hoa toan dién.

Vé niing lwe to chire va quén Iy dao tao, nha trudmg da c6 kinh nghi¢ém trién khai thanh cong cac
nganh thuc nhom Kinh doanh — Quan ly vai chuong trinh dao tao dat chuén kiém dinh, phuong phép giang
day tién tién nhur hoc theo du an (PBL), thuc tép doanh nghiép, dao tao tich hop online — offline (OMO).
Céc bd phan chitc néng nhu Phong Pao tao, Phong Cong tac sinh vién, Phong Quan ly khoa hoc va Sau dai
hoc, Cau lac by Khoi nghiép va dbi mai sang tao, ... déu sin sing phdi hop t6 chire dao tao nganh Marketing.

Dic biét, nha trudong di xay dung chién luge phat trién gan véi hé sinh thai doi méi sang tao va khoi
nghi¢p sinh vién, trong d6 nganh Marketing dong vai trd quan trong trong viéc ho tro sinh vién xdy dung
chién lugce thuong hiéu, nghién ciru thi truong, truyén thong san phdm va vén hanh md hinh kinh doanh
khoi nghiép. Bneu nay tao nén mdt moi truong hoc tap thue tién, sang tao va giau tuong tac — yéu t6 cot 16i
dé dao tao ngudn nhén Iyc Marketing chat luong cao.

Tom lai, voi nang luc hién co vé nhén sy, hé thong ha tang, cong ngh¢, phuong phap dao tao va két
n6i doanh nghiép, nha trudng hoan toan dap (mg yéu cau t0 chuc va phat trién nganh Marketing theo dinh
huéng tmg dung, phuc vu thi truomg lao dong va hoi nhap qubc té.

3.4. Ly do mé nganh dao tao
(1) Pénh gia vé mirc d§ cin thiét, nhu cAu viéc Iam va yéu cau vé niing lye 1am viée ctia Cir nhén
nganh Marketing qua viéc khao sat y kién cdc bén lién quan.
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Pé dam béo tinh thuc tién, khiach quan va phi hop véi nhu cau thi truong lao dong, nha trurong da
tien hanh khao sat y kién cac bén lién quan bao gom: Doanh nghiép sir dung lao dong, chuyén gia nganh
Marketing, giang vién, cuu sinh vién cac nganh lién quan, phu huynh va hoc sinh THPT.

Phuong phap thuc hi¢n:

Phuong phap: Pinh tinh két hop dinh luong,

Cong cu: Phiéu khéo sat dang Google Form va phong van ban cdu tric

Thoi gian thue hién: Thang 01 — 02/2025

C& mau: 09 doanh nghiép; 12 chuyén gia; 24 giang vién; 15 cyu sinh vién cac nganh lién
quan, 25 hoc sinh THPT quan tdim dén nganh hoc Marketing

Két qui khio sit cho thiy nganh Marketing dwgc dinh gid la nganh hoc cin thiét, c6 tiém ning
phét trién manh va c6 nhu ciu tuyén dung cao trong hién tai va twong lai gan.

Mitc d¢ can thiét cia vige dio tao nganh Marketing

90% dai dién doanh nghiép va chuyén gia dugc khao sat cho ring viéc dao tao nganh
Marketing 1 rit can thiét trong bdi canh chuyén ddi s va canh tranh toan cau hién nay.

83% giang vién va cyu sinh vién cho rang Marketing la nganh c6 tinh lién nganh cao, dé tich
hop va gan két voi nganh Kinh doanh quoc té, Thuong mai dién tur, Logistics, Truycn thong.
82% phu huynh va hoc sinh THPT quan tam dén nganh Marketing vi tinh thoi su, néing dong,
co héi nghé nghiép da dang va mirc thu nhép hap dan.

Nhu cau viéc lam nganh Marketing

Theo béo cdo khao sat va dir liu tir cac trang tuyen dung (TopCV, VietnamWorks, Navigos),

Marketing nim trong Top 5 nganh c6 nhu cau tuyén dung cao nhét trong nhém nganh Kinh
doanh — Quan ly.

Céc vi tri duge tuyén dung thudong xuyén bao gdm: Chuyén vién Marketing tong hop, Digital
Marketing, Content Creator, SEO/SEM Specialist, Social Media Executive, Quén ly thuong
hiéu, Chuyén vién nghién ctru thi truong...

70% doanh nghiép duge khao sat cho biét c6 ké hoach tuyén dung bé sung hodc mé rong bd
phan Marketing trong vong 3 nam tdi.

Doanh nghiép dac biét thiéu nhan luc tré c6 nang IL{c sang tao, hiéu cong nghé, c6 k¥ ning )
va kha nang thich img nhanh v&i moi truomg thay doi.

Yéu ciu vé ning luc lam viéc ctia cir nhan Marketing: Két qua khao st cho thiy doanh nghiép va

chuyén gia ky vong cir nhan nganh Marketing c6 cac nhom ning luc sau:

Nhoém niing lye Mo t cu thé

Ning lyc chuyén mén Hiéu biét vé chién luge Marketing, hanh vi nguoi tiéu ding, truyén

thong tich hop, xay dyng thwong hi¢u, nghién ctru thi truomg, lap ké
hoach truyén théng va trién khai chién dich.

Ning lire sd — cong nghé Sir dung thanh thao cac cong cu Marketing k¥ thuat s6: Google Ads,
Meta Business, Canva, CRM (HubSpot), phan tich dir lig¢u (GA4,
Tableau).

K§ nang mém — tu duy sang tao K§ nang giao tiép, lam vigc nhom, thuyét trinh, tu duy phan bién, sang

tao ndi dung va tu duy thi trudng,

Ning luc ngoai ngir va hdi nhap Kha ning st dung tiéng Anh trong chuyén mén, dic biét 1a doc — viét tai

liéu nganh, 1am viéc vai khach hang va déi tac qudc té.

Pao dirc va tic phong nghé nghiép Tinh than trach nhiém, chinh trye trong xir Iy dir liéu ngudi ding va noi

dung tmyén théng; thich img linh hoat va ton trong sy da dang vén hoa.

Két luan va ham y phat trién chuong trinh dao tao:
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‘ Kf:t qua khao sét cho thiy nganh Marketing 1a mt nganh hoc thiét yéu, ¢6 nhu cdu cao va co
tiém nang dong gop manh mé cho thi truong lao dong.

- Viéc m& nganh s& dap tmg xu thé phat trién kinh té sang tao, chuyén di s va nhu cau tuyén
dung thye tién cua doanh nghiép.

" Pong thoi, tir khao sét cfing xéc dinh dugce khung nang luc ¢6t 181 can hinh thanh cho sinh vién
nganh Marketmg, la co s& dé nha truong xay dung chuong trinh dao tao chuén hoa, gin voi
thuc tién va dinh huéng img dung — hi nhdp quoc té.

(2) Sw can thiét dao tao nganh Marketing tai khu vure TP. Ho Chi Minh, Viing Déng Nam bj, va
Pong bing Song Ciru Long.

Khu vue TP. H6 Chi Minh, vung Bong Nam Bo va Pdng bang song Ciru Long 12 nhitng ving kinh
té trong dlem cua ca nudc, dang chuyen minh manh mé theo hudng cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi
nhép qudc té. Trong qua trinh phat trién do, Marketing dong vai tro then chét trong viéc nang cao nang luc
canh tranh, dinh vi thuong hiéu, phat trién thi trudng, va toi uu hoa gia tri san pham dich vu cua doanh
nghiép, to chirc va dia phuong. Do do, nhu cau vé nguon nhan luc ¢6 chuyén mén vé Marketing ngay cang
trd nén cap thiét va gia ting manh mé tai khu vyc nay.

TP. H Chi Minh 14 trung tdm kinh té — tai chinh — thuong mai 1ém nhat ca nude, noi tép trung hon
300.000 doanh nghiép, nhiing tap doan da qube gia, cong ty khoi nghi¢p va san thuong mai dién tir. Cac
[inh vy nhu tai chinh, ban 1€, logistics, cong ngh¢ so, gido duc va dich vu déu can dén ddi ngii nhan sy
Marketing chuyén nghi¢p, c6 kha nang xay dung chjen lugce t:ruyen thong, phan tich hanh vi ngudi tiéu
dung, va trién khai chién dich tiép thi tich hop trén nén tang sd. Theo béo cdo clia Trung tam Dy béo nhu
cau nhan lyc TP. Hd Chi Minh (FALMI), Marketing nim trong top 5 nganh c6 nhu cAu tuyén dung cao
nhit va duy tri mirc ting trudmg binh quan 08 — 10%/nim.

Tai ving Péng Nam B§, bao gdm céc ving cong nghiép trong dlem nhu Binh Duong, Pdng Nai,
Ba Ria — Viing Tau, Binh Phudc..., hang loat khu cong nghiép, khu ché xudt, khu cong nghé cao da va dang
thu hut manh mé von dau tu trong va ngoai nuorc Doanh ngh1¢p trong khu vuc khong chi cin san xudt ma
con rat can xay dung thwong hi¢u, phit trién thi trwdmg ndi dia va xuat khéu, dic biét trong linh vye
san xudt cong nghiép, ché bién ndng san, logistics va thuong mai quoc té — nhimg linh vuc gin lién véi hoat
dong Marketing chuyén nghiép.

Ving Dong bing Song Ciru Long voi loi thé ve ndng nghiép, thuy san, du lich sinh thai va tiém
nang xuat khau cling dang day manh chuyén déi kinh té theo huong san pham OCOP, thuong hiéu viing
mién, va tiép cén thi truong qubc té. Tuy nhién, dlcm nghén 16n nht hién nay la thiéu doi ngii nhan su
Marketing ¢6 kha ning dinh vi, quéang ba, két ndi thi truomg, din dén nhiéu san pham co chit lugng
nhung khong cé thuong hjeu, khong tnep can duge nguoi tiu dung muc tiéu. Viéc dao tao cur nhan
Marketing tai khu vyc nay la can thiét dé thiic déy qu4 trinh ning cap chudi gia tri va xiy dyng thuwong
hi¢u dia phwong.

Ngoai ra, trong bdi canh chuyen dbi s, thuong mai dién tr va truyén thong da nen tang phat trién
nhanh, nguén nhén lyc Marketing can 6 ky néng so, tu duy phan tich va nang luc truyen thong tich hop —
diéu ma cac chuong trinh dao tao truyén théng chua dap tmg day du. Viée mé nganh Marketing dinh huong
(mg dung, gan v6i doanh nghiép va tich hop cong ngh¢ 1a phu hop véi xu huéng phat trién méi, dong thoi
g6p phan thu hep khoang céch cung — cau nhan luc chat lugng cao tai khu vire TRHCM va céc tinh 1an cén.

Tir nhitng cén cir trén, co the khéng dinh ring dao tao nganh Marketmg tai khu vure TP. Hé Chi
Minh, Dong Nam Bj va Pong biing Séng Ciru Long la hoan toan cin thiét, mang lai gid tri thiét thuc
cho ngudi hoc, nha truomg, doanh nghi¢p va xa hdi.

(3) Dinh hwéng phat trién ciia Trwomg Pai hoe Cong nghé Sai Gon va Khoa Quin tri Kinh doanh
ddi v6i viée dao tao nganh Marketing,

Dinh huéng chung cia Trudmg Dai hoc Cong nghe Sai Gon: Truong Dai hoc Cong nghé Sai Gon

(STU) xac dinh sir ménh 1a dao tao nguon nhén lyc chét lugng cao theo dinh huéng img dung, phuc vu sy
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phat trién kinh € - xa hdi ctia TP. H6 Chi Minh va khu vyc phia Nam. Trong chién lugc pht trién, nha
truong uu tién:

Trdr thanh trudmg dai hoc dinh hudng tmg dung — khai nghiép, gin két voi doanh nghiép;

Mo rong dao tao cac nganh kinh té— k¥ thuét c6 nhu céu xa hoi cao, trong d6 nganh Marketing
la nganh miii nhon;

Py manh quéc té hoa gido duc, tang cudng hop tac dio tao voi cac dbi tac nudc ngoai, ning
cao nang luc canh tranh cua sinh vién trong moi truomg toan cau hoa;

Ung dung manh mé cong ngh¢ thong tin va tri tu¢ nhan tao trong quan tri dao tao, nghién ciru
khoa hoc va d6i mai phuong phap giang day;

Thiét lap mang ludi doanh nghiép dbi tac dé cling xdy dyng chuong trinh, hd trg do tao, thuce
tap va tuyén dung sinh vién tot nghiép.

Khoa Quan tri Kinh doanh — don vi chi tri trién khal dao tao nganh Marketing — c6 thé manh
vé doi ngii giang vién, churong trinh dao tao theo hudng thyc tlen vamoi lién két chat ché véi doanh nghiép.
Trén co s& phét huy nang luc sin c6, Khoa dinh huéng phat trién nganh Marketing theo céc nguyén tic:

Dio tao theo dinh huong img dung: Gan ly thuyét véi thue hanh thong qua md hinh hoc: 3
theo du an (Project-based learning), thuc tép doanh nghiép, thuc tép chuyén sau, to cerc c
thi hoe thudt nhur "Chién hroc thuong hiéu", "Thir thach Marketing s, v.v. 3 i

Tich hop cong nghé va ddi méi sang tao: Chuong trinh dao tao s& tich hop cac con '%p
Marketing k¥ thudt s6 (Digital Marketing tools), phén mem nghién ctru thi truomg, Al oa@
Marketing, xay dung phong hoc chuyén dé va studio truyén thong phuc vu thuc hanh noi d

Phat trién k§ ning khéi nghiép va sang tao ndi dung: HO trg sinh vién tmg dung kién thirc
Marketing vao xdy dung thuong hiéu khoi nghiép, truyén thong chién dich xa hoi, phat trién
san pham ca nhan trong nén kinh té sang tao.

Két ndi doanh nghiép — thiic ddy hop tac dao tao: Thiét 1ap mang ludi lién két vai cac cong ty
truyén théng — quang cdo — thuong mai dién tir — hang tiéu dung nhanh (FMCG — Fast Moving
Consumer Goods) — startup dé to chire hoc ky, thuce tap doanh nghi¢p, moi giang vién doanh
nhan va donf, phét trién dé tai thuc té.

Hi nhap quoc té trong dao tao: Chuong trinh dao tao sé dugc thiét ké trén co s& tham khao
chuong trinh dao tao ctia cac dai hoc trong va ngoai nude, mo rong hop tac voi cac truong nude
ngoai dio tao nganh Marketing, dong thoi ting cudng giang day hoc phan béng tiéng Anh.

Pinh huéng dio tao nganh Marketing tai Truong Dai hoc Cong nghé Sai Gon khong chi nham dap
{mg nhu cau cap thiét vé ngudn nhan luc chit luong cao trong linh vire truyén théng — thuong hiéu — tiép
thi — phan tich thi truong ma con gép phan khéng dinh vi trf ctia Khoa Quén tri Kinh doanh 1a don vi ludn
chii trong d6i méi ndi dung, phuong phap, cong nghé va lién két dao tao.

Day ciing 1 budc tién chién lugc trong qua trinh hién thuc hoa tim nhin x4y dyng Truong Pai hoc
Cong nghé Sai Gon tr¢ thanh dai hoc img dung, khéi nghi€p va doi méi sang tao trong khu v phia Nam
dén nam 2035.

Muc tiéu cu thé dén nim 2030

Tuyén sinh va té chirc dao tao nganh Marketing h¢ dai hoc chinh quy tir nam hoc 2025 —2026
v6i 50 chi tiéu; quy md tuyen sinh tang dan qua céc ndm; phan dau dén nam 2027 dat 200 chi
tiéu trong diéu kién dam bao chat lugng, nang luc dao tao;

Pat quy m6 dao tao 500 — 600 sinh vién vao nam 2030;

C6 chuong trinh lién két quéc té, chuong trinh trao déi sinh vién va 01 phong chuyén dé, hoic
cdu lac bo 1a noi sinh vién c6 thé thuc hién viée nghién ctru thi truong va cac dé an marketing,;

Thiét 1ap t6i thiéu 10 doanh nghiép ddi tac dong hanh trong dao tao va tuyén dung;
Ty 1¢ sinh vién ¢6 viéc lam sau 12 thang t6t nghiép dat > 90%; ¢6 viéc lam phit hop vai nganh
nghé duoc dao tao dat > 65%.
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(4) Cam két chit hrong dao tao nganh Marketing

Truomg Dai hge Cong nghé Sai Gon va Khoa Quan tri Kinh doanh cam két xdy dyng va trién khai
chuong trinh dao tao nganh Marketing theo dinh huéng tmg dung, phu hop voi yéu cau thue tién va xu thé
phat trién cua thi truong lao dong. Chuong trinh duoc thiét ké theo Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam va
tham chiéu chun qudc té nhu CIM, DMI va AACSB.

Nha truomg cam két:

' Pam béo chat lwong dau ra: Sinh vién sau tot nghiép c6 du kién thirc va k§ ning dé lam viéc
hi¢u qua trong céc linh vue nhu tiép thi, truyén thong, quang céo, thuong hi¢u, nghién ciru thi
truomg va Marketing ky thuat s0.

. Doi ngii giang vién dap ung yéu cAu: C6 trinh do chuyén mén phu hop, nhiéu giang vién c6
kinh nghlem thuc tién trong linh virc Marketing, déng thoi moi thém chuyén gia doanh nghiép
tham gia giang day.

J Chuong trinh dao tao gin véi thue tlen Ap dung phurong phép hoc theo dy 4n, thuc tép doanh
nghiép, thuc hanh trén céc phén mém chuyén nganh.

. Co s&r vat chét va hoc lidu day du: Trang bi phong hoc da nang, phong may tinh, studio truyén
thong va thu vién tai liéu dién tir ho trg hoc tap hi¢én dai.

i Két nbi doanh nghiép — ho trg nghe nghiép: Thiét lap mang ludi ddi tic gitip sinh vién thyc tép,
ren luyén k¥ nang va tim kiém viée lam. Cam két 90% sinh vién c6 viéc 1am hodc hoc tiép sau
tot nghiép trong vong mot nam.

Nhimg cam két trén thé hién quyét tdm ctia nha trudong trong viée dam bao chét luong dao tao, dap
{mg nhu cau x4 hdi va nang cao uy tin chuong trinh nganh Marketing trong h¢ thng gido duc dai hoc.

[V. Chuong trinh dao tao

4.1. Cin cir xy dung chuong trinh, cic viin ban lién quan dén qua trinh xay dung, tham dinh, ban
hanh chwong trinh dao tao va quyét dinh mé nganh.

CTDT trinh d¢ dai hoc nganh Marketing dquc xdy dung trén co' s¢ tuén thi diy di cic quy
dinh phap luit hién hanh va cic van bin huéng din ciia B§ GDPT, bao gom:

Ludt Gido duc nam 2019 va Luédt Gido duc dai hoc nam 2012 (sua d6i, bd sung nam 2018);
Thong tu s6 02/2022/TT-BGDDT ngay 18/01/2022 va Thong tu s0 12/2024/TT-BGDDT ngay
10/10/2024 sira déi, bd sung mét sb diéu ctia Thong tur s6 02/2022/TT-BGDDT ciia B GDDT
quy dinh vé diéu kién, trinh ty, tha tuc mé nganh va dinh chi hoat dong nganh dao tao trinh do
dai hoc, thac si, tién si;
Théng tu s6 17/2021/TT-BGDDT ngay 22/6/2021 cia Bo GDDT quy dinh vé chudn chuong
trinh dao tao va quy trinh xdy dung, thAm dinh, ban hanh chuong trinh dao tao céc trinh d¢ gido
duc dai hoc;

- Théng tu sb 09/2022/TT-BGDDT ngay 06/6/2022 ciia Bo GDDT quy dinh Danh muyc thong
ké nganh dao tao trinh d¢ dai hoc;

Khung trinh d6 quéc gia Viét Nam ban hanh kém theo Quyét dinh s6 1982/QD-TTg ngay
18/10/2016 ctia Thu tuéng Chinh phu;

. Khung néng luc ngoai ngir 6 bac dung cho Viét Nam theo Théng tu sb 01/2014/TT-BGDDT
ngay 24/01/2014; Yéu cau vé niing lyc ma ngudi hoc dat dugc sau khi t6t nghiép trinh do dai
hoc theo Théng tu 07/2015/TT BGDDT cua B GDDT;

. Khung nang lyc sb cho nguoi hoc theo Thong tu sb 02/2025/TT-BGDDT ngdy 25/03/2025;
Chuan k§ niang sir dung cong nghé thong tin co ban theo Théng tu so 07/2015/TT-
BGDDT ngay 16/04/2015 cua B GDDT;

- Tiéu chufinr danh gia chét lugng chuong trinh ddo tao céc trinh d§ cua gido duc dai hoc theo
Thong tu s6 04/2025/TT-BGDDT ngay 28/03/2025 cua Bo GDDT.
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= Quyet dinh s6: 495-24/QD-DSG-DT ngéy 25/09/2024 ctia Hiéu truong vé viéc ban hanh Quy
dinh vé diéu kién, xay dung hd so, quy trinh cong tic mé nganh dao tao trinh do gido duc dai
hoc (dai hoc, thac si va tién si) tai Truong Dai hoc Cong nghé Sai Gon;

Cic viin ban lién quan dén qué trinh xiy dung CTDT va mé nganh dao tao trinh dj dai hoc

nganh Marketing cia Tru'(‘mg Pai hge Cong ngh¢ Sai Gon, bao gom:

: Nghi Quyét s6 158/NQ-DSG-HDT ngay 13/11/2024 cta Hoi dong truong Truong Pai hoc
Cong nghe Sai Gon ve vige ban hanh Phuong hudng va nhiém vu nim hoc 2024 — 2025;

" T& trinh 50 499-24/CV-DSG-DT ngay 20/11/2024 cta Khoa Quan tri Kinh doanh vé viéc dé
Xut mé nganh dao tao trinh d§ dai hoc nganh Marketing (7340115);

5 Bién ban sb 004-24/BB-DSG- -HDKHDT ngay 16/12/2024 cua Hoi ddng Khoa hoc va Pao tao
Truomg Dai hoe Cong nghé¢ Sai Gon veé viée thdng qua chu trrong mé nganh dao tao trinh do
dai hoc ngémh Marketing (7340115);

. Nghi quyét s6 07/NQ-DSG-HDT ngay 06/01/2025 ctia Hoi dong truomg Truomg Dai hoc Cong
nghé Sai Gon vé viéc théng qua chu trrong mé nganh dio tao trinh dé dai hoc nganh Marketing
(7340115);

¥ Quyét dinh s6 009-25/QD-DSG-DT ngay 07/01/2025 cua Hi¢u truéng Truong Dai hoc Cong
nghé Sai Gon ve vi¢e phan cong Khoa/Ban chuyén mén chu tri cong tdc m& nganh va quén ly
nganh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Marketing (7340115);

s Quyét dinh s6 027-25/QD-DSG-DT ngay 10/01/2025 cua Hi¢u truong Truong Dai hoe Cong
nghé¢ Sai Gon vé viéc thanh 1ap Ban xdy dung Dé 4n mo nganh trinh d¢ dai hoc nganh
Marketing (73401 15);

. Quyét dinh sb 033-25/QD-DSG-DT ngay 10/01/2025 cua Higu truong Truong Pai hoc Cong
nghé Sai Gon vé viéc thanh 14p Hoi dong Xay dung chuong trinh dao tao trinh do dai hoc nganh
Marketing (73401 15).

- Quyét dinh s6 215-25/QD-DSG-DT ngay 08/04/2025 cia Higu truong Truomg Dai hoc Cong
ngh¢ Sai Gon vé viéc thanh 1ap Héi dong Thim dinh chuong trinh dao tao trinh do dai hoc
nganh Marketing (7340115);

- Bién ban hop ngay 23/04/2025 cua Hoi dong Tham dinh chuong trinh dao tao vé viéc thAm
dinh va thong qua Chuong trinh déo tao trinh d dai hoc nganh Marketing (7340115). Két qua
thim dinh: Pat;

= Bién ban s6 153-25/BB-DSG-HDKHDT ngay 03/06/2025 cta Hoi dong Khoa hoc va Bao tao
Truomg Dai hoc Cong nghé Sai Gon thim dinh va théng qua Dé 4n mo nganh dao tao trinh do
dai hoc nganh Marketing (7340115). Két qua thAm dinh: Dat;

. Quyét dinh sb 302-25/QD-DSG-DT ngay 03/06/2025 ctia Hi¢u truong Truomg Pai hoc Cong
nghé Sai Gon vé viée ban hanh Chuong trinh dao tao trinh d9 dai hoc nganh Marketing
(7340115);

. Quyét dinh sb 3 12- 25/QB DSG-DT ngay 04/06/2025 cua Hi¢u trudéng Truong Dai hoc Cong
nghé Sai Gon vé viée phé duyét Bé an mo nganh dao tao trinh d¢ dai hoc nganh Marketing
(7340115);

o Quyét dinh sb 338-25/QD-DSG-DT ngay 12/06/2025 ctia Higu truong Truong Pai hoc Cong
nghé Sai Gon ve viéc Mo nganh dao tao trinh d6 dai hoc nganh Marketing (7340115) tir khéa
tuyén sinh nam 2025.

4.2.  Tham khio chwong trinh dao tao cac treomg dai hoc trong va ngoai nuwée:

Trong qua trinh xdy dung CTDT nganh Marketing, Hi dong Xay dung CTDT dé tham khao chuong
trinh ctia mot sO trudmg dai hoc trong va ngoai nude; cu thé: Truomg Pai hoc Thompson Rivers — Thompson
Rivers University (Canada); Truong Dai hoc Tai chinh — Marketing (UFM) (Viét Nam); Truong Dai hoc
Van Lang (VLU) (Viét Nam); Trudmg Dai hoc Cong nghé TP. H6 Chi Minh (HUTECH) (Viét Nam).

15

£ 7= Bom NN



Pbi sanh vé mdn hoc, hoc pha’in, tuong thich véi DPH Thompson Rivers la 50%: UFM la 81%; VLU
1a 80%; vai HUTECH 1a 72%.

Déi véi vé sb tin chi, DH Thompson Rivers 1a 132 tin chi; UFM 1a 120 tin chi; VLU la 132 tin chi;
v6i HUTECH la 137 tin chi.

Ty 1é twong thich ndi dung

BH congnghé TPHeM croecH R, 7>

pH van Lang vev) [ W oo

DH Tai chinh - Marketing (UFM) (RIS i I T, i

PH Thompson Rivers (TRL)  Ji “J W D 5o+

b congnahé Sai Gon (T T

() 20% 40% 60% B0% 100% 120%a
As _» A 5 N e . r
Hinh 4.2.01. Péi sdnh nji dung chwong trinh dao tgo voi dai hoc khac
Do sanh vé so tin chi cia chuong trinh

PH Céng nghé TP HCM (HUTECH) (et

BH van Lang (VEU) [
PH Tai chint - Marketing UFNo [ 120
BH Thempson Rivers (TRU)

PH Cong nght Sai Gén (STU) i) i

110 112 120 128 130 135 140

Hinh 4.2.02. Déi sanh sé tin chi ciia chuwong trinh dao tgo véi dai hoc khdc

4.3. Khung chuong trinh dao tao

(1) Chuwong trinh dao tao nganh Marketing (7340115) dwgc ban hanh kém theo Quyét dinh so 302-
25/QD-DSG-DT ngay 03/06/2025 ciia Hiéu trwéng Truwong Pai hoe Cong nghé Sai Gon; gbm 02
chuyén nganh:

Marketing, chuyén nganh Marketing k¥ thuét s

" Marketing, chuyén nganh Quan tri marketing

(2) Chuwong trinh gdm 125 tin chi; chia lam cic khoi kién thirc:
- Kién thic gido duc chuyén biét: Mén hoc cdp chimg chi, hay cép chimg nhén; khong tinh s6
tin chi trong chuong trinh dao tao.
+ Giao duc thé chat;
+  Gido duc Qudc phong - An ninh.
= Kién thirc gido duc dai cuong:
+ Kién thirc khoa hoc tu nhién, cong nghé thong tin;
+  Kién thuc chinh tri, khoa hoc xa hoi.
- Kién thirc gido duc chuyén nghiép:
+  Kién thirc co s nganh (cua khdi nganh, nhom nganh, va nganh);
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+ Kién thtrc nganh;
+  Kién thirc chuyén nganh;
+ Kién thirc bd tro.

= Thuec tap tot nghiép, dd an/khoa ludn/bai thi tot nghiép.

(3) Nhém mén hge trong chwong trinh

Nhém mén tur chqn (danh séqh m{)n hoc tu chon da liét ké cac mon hoc ma sinh vién ¢é thé chon lua):
Mon hoe tur chon ¢é thé thude khoi kién thirc gido duc dal cuong; hodc gidao duc chuyén nghi¢p. Trong
chuong trinh, sinh vién lya chon cac mon hoc ty chon, chiém khoang 10 — 15 % tin chi trong danh sach

mon hoc deé xuat.

Nhom cac mon hoe trong chuong trinh:
. Mén hoe Gido dyc thé chét va Gigo duc Qudc phong - An ninh (chimg chi, chimg nhan).
= Cac mén hoc ly thuyét; mén hoc 1y thuyét co bai tap, thuc hanh;

= Cac mon hoc thyce hanh, thyc tap tai phong thue hanh va chuyén dé;
. Cac mon hoc co di kién tap, thuc tap va lam dd an, bai tap lom;
' Thue tap tai co s& ngodi truong va Thue tap tot nghiép;

= Céac mon hoc bét bube va nhém mdn hoc tu chon.

(4)  Phan b6 khdi kién thirc trong chwong trinh.

. Nganh Marketing, chuyén nganh Marketing ky thuét s0

Téng sb Phén b s tiét trong khdi kién thirc, % Iy thuyét - thuc hanh

Khoi kién thirc tin chi Téng sb Ly thuyét Thye hanh Tu

SL % SL % SL % SL % hoc
Mén hoe cip chimg chi, chirmg nhin 0 300 9 | 30.00 210 70.00 375
Kién thirc Gido dyc chuyén biét 0 300 90 30.00 210 70.00 375
—  [0] Gido duc Qudc phong - An ninh 0 165 90 | 54.55 75| 4545 240
— [0] Gido duc Thé chat 0 135 0| 0000| 135 100.00 135
Modn hoc trong chuong trinh dao tao 125 2295 1125 49.02 1170 50.98 | 3510
Kién thirc Gido duyc dai cuong 31 24.80 525 22.88 330 62.86 195 37.14 870
— [1] Khoa hoc tir nhién 9 07.20 135 05.88 75 55.56 60 44 .44 270
— 2] Khoa hoc xa hoi 22 17.60 390 16.99 255 65.38 135 34.62 600
Kién thirc Gido duc chuyén nghiép 85 68.00 [ 1365 59.48 795 58.24 570 41.76 | 2505
— [3.1] Co s nganh 27 21.60 405 17.65 255 62.96 150 37.04 810
- [32]Bétro 6 04.80 90 03.92 60 66.67 30 33.33 180
— [4.1] Nganh 26 20.80 390 16.99 253 65.38 135 34.62 780
— [4.2] Chuyén nganh 26 20.80 480 20.92 223 46.88 255 53.13 735
Bai thi t6t nghiép 07.20 | 405 | 17.65 0| 0000 405 10000 135
— [5.1] Thyc tép t6t nghiép 3 02.40 135 05.88 0 00.00 135 | 100.00 45
~ [5.2] Db 4n, khoa lugn, thi tot nghiép 6| 0480| 270 | 11.76 0| 0000 270| 100.00 90

. Nganh Marketing, chuyén nganh Qu:n tri Marketing
Téng sb Phén b6 s6 tiét trong khdi kién thire, % Iy thuyét - thyc hanh

Khéi kién thirc tin chi Téng sb Ly thuyét Thyc hanh Tu

SL % SL % SL % SL % hoc
Mon hoc eéip chimg chi, chimg nhin 0 300 9| 3000| 210 7000| 375
Kién thirc Gido duc chuyén biét 0 300 9 | 3000| 210| 7000 375
—  [0] Giao duc Québc phong - An ninh 0 165 90 54.55 75 4545 240
- [0] Giéo duc Thé chét 0 135 0| 0000 | 135]| 100.00 | 135
Mon hgc trong chuong trinh dao tao 125 2295 1125 49.02 | 1170 50.98 | 3510
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Téng sb Phén bb s tiét trong khdi kién thirc, % ly thuyét - thyc hanh

Khéi kién thirc tin chi Téng s6 Ly thuyét Thye hanh Tu

SL % SL % SL % SL % | hoc
Kién thire Gido dyc dai cuong 31| 2480 | 525| 2288 | 330 | 6286 | 195| 3714 | 870
— [1]Khoa hoc tyr nhién 9| 0720 135| 0588 | 75| 5556 | 60| 4444 | 270
— [2]Khoa hoc x2 hoi 2| 1760 | 39| 1699 | 255| 6538 | 135| 3462 | 600
Kién thire Gido dyc chuyén nghi¢p 85| 68.00| 1365| 5948 | 795| 5824 | 570 | 4176 | 2505
— [3.1]Co'so nganh 27| 2160 | 405 | 1765| 255| 6296 | 150 | 3704 | 810
- [32]Bétg 6| 0480 | 90| 0392| 60| 6667 | 30| 3333 | 180
~ [4.1]Nganh 26| 2080 | 390| 1699 | 255| 6538 | 135| 3462 | 780
~ [4.2] Chuyén nganh 26| 2080 | 480 | 2092 | 225| 4688 | 255| S3.3| 735
Bai thi tbt nghi¢p 9| 0720 405| 17.65 0| 0000| 405| 10000 135
~ [5.1] Thyc tap tt nghiép 30 0240| 135| 0588 0| 0000| 135]| 10000 | 45
~ [5.2] Db 4n, khoa lugn, thi tdt nghigp 6| 0480 | 270 | 1176 0| 0000| 270 | 10000 90

44. Kéhoach giing day du kién
(1) Kéhoach gidng day chi tiét

Chuong trinh dao tao dugc thiét ké theo trinh t logic giira cac khdi kién thire, bao dam tinh hé théng
va tinh lién thong gitra cac hoc phan. Chu truc nay tao diéu kién thuan loi dé ngudi hoc lya chon 19 trinh hoe
tap phu hgp v6i nang luc, dinh huéng nghé nghjep va myc tiéu phat trién ca nhan. Tuy theo nang luc, sinh
vién ¢4 thé linh hoat riit ngén hodc kéo dai thoi gian do tao theo tién do hoc tap thyc t€ (xem chi tiét tai Phu
luc 1 — Ké hoach giang day chi tiét, Ban m6 ta chuong trinh dao tao dai hoc nganh Marketing (7340115)
ban hanh kém theo Quyét dinh s6 302-25/QD-DSG-DT ngay 03/06/2025 cua Hi¢u truong).

(2) Noi dung chwong trinh
Nganh Marketing, chuyén nganh Marketing ky thuat s0

S6 Hoc MSMH Khoi kién thirc Méta | Tin S0 tiét thyc hién
ky SR tinchi | chi [g§ Ly | Thyc | Tu
Tén mon hoe tiét | thuyét | hanh | hoc

Khdi kién thire gisio duc chuyén bigt 0| 300 9 | 210| 375
Nh6m mén gido duc quée phong 0 165 90 75 240
1 HK4 MI03002 | Gido duc Quéc phong - An ninh 0[6.3.16] 0| 165 90 75| 240
Nhom mén gido dyc thé chit 0| 135 0| 135| 135
2 HK2 (GS93005 | Gido duc thé chat 1 0[0.2.3] 0 45 0 45 45
3 HK3 GS93006 | Gido duc thé chat 2 (tw chon) 0[0.2.3] 0 45 0 45 45
4 HK4 GS93007 | Gido duc thé chat 3 (tw chon) 0[0.2.3] 0 45 0 45 45
Khéi kién thire gido dyc dai cwong 31| S525| 330 195 870
Nhém mén Khoa hoc ty nhién 9 135 75 60 270
9 HK1 BAI13901 | Toan (rg dung trong kinh doanh 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
HK2 | BAI9009 | Thdng ké trong kinh doanh 3[2.1.6) 45 30 15 90
HK3 BAI19010 | Tin hoc uimg dung trong kinh doanh 3[1.2.6] 3 45 15 30 90
Nhém mon Khoa hge xa hoi 22| 39| 255| 135| 600
8 HK1 GS19007 | Tiéng Anh 1 2[1.1.3] 2 45 15 30 45
9 HK2 GS19008 | Tiéng Anh 2 2[1.1.3] 2 45 15 30 45
10 | HK3 GS19009 | Tiéng Anh 3 2[1.1.3] 2 45 15 30 45
11 HK4 GS19010 | Tiéng Anh 4 2[1.1.3] 2 45 15 30 45
12 | HKI GS29001 | Phép luat Viét Nam dai cuong 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
13 HK1 GS79005 | Triét hoc Méc - Lénin 3[3.0.6] 3 45 45 0 90
14 | HK2 GS79006 | Kinh té chinh tri Méac - Lénin 2[2.0.4] 2 30 30 0 60
15 | HK3 GS79007 | Chu nghfa x4 hoi khoa hoc 2[2.0.4] ’) 30 30 0 60
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S6 | Hoc MSMH Khoi kién thirc Mota | Tin S0 tiét thue hién
S s tinchi | chi g§ Ly | Thee | Tu
Tén mén hoc tiét | thuyét | hanh | hoc
16 HK4 GS79008 | Lich sir Bang cong san Viét Nam 2[2.0.4] 2 30 30 0 60
17 HKS5 GS79009 | Tu tuémg HO Chi Minh 2[2.0.4] 2 30 30 0 60
Khoi kién thire gido duc chuyén nghiép 94 | 1770 795 | 975 | 2640
Nhom mén Co sé nganh 27| 405| 255| 150 | 810
18 HK]1 BA19001 | Kinh té vimé 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
19 HK]1 BA49001 | Quan trj hoc 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
20 | HK2 BA19002 | Kinh té vimé 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
21 HK?2 BA49004 | Luatkinh té 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
2 HK?2 BA39002 | Ly thuyét Tai chinh - Tién t& 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
23 HK?2 BA39001 | Nguyén ly ké ton 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
24 HK3 BA49015 | Pao dirc va van hoa trong kinh doanh 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
25 HK3 BA29001 | Marketing cin ban 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
26 | HK4 BA43018 | Khai nghiép 3[1.2.6] 3 45 15 30 90
Nhém mén Bo trg 6 90 60 30| 180
27 HK3 BA19004 | Phuong phap dinh lugng trong kinh doanh 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
28 | HKS BA29008 | Tiéng Anh chuyén nganh Marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
Nhém mén Nganh 26| 39| 255| 135 780
29 | HK4 BA29009 | Hanh vi ngudi tiéu ding 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
30 | HK4 BA29024 | M6n hoc tr chon 1 Marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
31 HK4 * | BA29010 | Nghién ciru marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
32 HK4 BA29011 | Quan tri marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
33 HKS5 BA29012 | Marketing k§ thuét sb 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
34 HKS5 BA29013 | Marketing quic té 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
35 HKS BA29014 | Quén tri ban hang 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
36 HKS5 BA29015 | Thuc hanh Phit trién nghé marketing 2[1.1.4] 2 30 15 15 60
37 HKS BA29016 | Truyén thong marketing tich hop 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
Nhém mon Chuyén nganh 26 480 225 255 735
38 HK6 BA29017 | Dé 4n Marketing k¥ thut s6 3[0.3.3] 3 135 0 135 45
39 | HK6 | BA29018 | Lapké hoach marketing k¥ thuat sb 2[1.14] 2 30 15 15 60
40 HK6 BA29019 | Marketing di dong 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
41 HK6 BA29020 | Marketing ndi dung 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
42 HK6 BA29021 | Marketing truyén théng mang xa hoi 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
43 HK6 BA29022 | Quan trj trai nghiém khach hang 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
44 HK6 BA29023 | Tri tué nhén tao trong Marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
45 HK7 BA29025 | Mén hoc tu chon 2 Marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
46 HK7 BA29026 | Mén hoc tir chon 3 Marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
Nhom mén Tot nghiép 9| 405 0| 405| 135
47 | HK7 BA03151 | Thyc tap t6t nghiép 3[0.3.3] 3| 135 0| 135 45
48 HK7 BA03152 | Bai thi t6t nghiép [chon hinh thirc] 6[0.6.6] 6| 270 0| 270 90
DANH SACH MON T CHON
1 HK4 | BA09032 | Lanh dao va quan tri si thay ddi 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
2 HK4 BA39014 | Quan trj Tai chinh 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
3 HK4 BA29035 | Quan tri quan hé khach hang 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
4 HK7.1 BA29034 | Do luong trong marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
5 HK7.1 BA29036 | Marketing dich vu 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
6 | HK7.1 | BA09060 | Marketing ngin hang 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
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S6 Hoc MSMH Khoi kién thirc Méta | Tin S6 tiét thuc hién

ky B ——— tin chi chi Sbd Ly Thue Tu

Tén mon hoe tiét | thuyét | hanh | hoc
7 | HK7.1 | BA29037 | Marketing qua cong cy tim kiém 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
8 | HK7.1 | BA29038 | Marketing tai diém ban 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
9 | HK7.1 | BA29039 | Phan tich s trong marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
10 | HK7.2 | BA03153 | Db an/Khéa luan tot nghiép 6[0.6.6] 6| 270 0| 270 90
11 | HK72 | BA23159 | TT BTTN Marketing giita cic to chirc 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
12 | HK72 | BA23160 | TT BTTN Thuong mai dién tir 3[2.1.6] 3 45 30 15 90

’ i Nganh Markeﬁngzihuyéq lgg,a‘mh Quan tri Marketing -
S6 Hoc MSMH Khoi kién thirc Méta | Tin S6 tiét thyc hién

ky e tinchi | chi G [ Ly [ Thuc [ Tu

Tén mon hoc tiét | thuyét | hanh | hoc
Khéi kién thire gido dyc chuyén biét 0| 330 180 | 150 | 480
Nh6ém mén gigo duc qudc phong 0| 165 90 75| 240
1 HK4 MI03002 | Gi4o duc Qudc phong - An ninh 0[6.3.16] 0| 165 90 75 | 240
Nhom mén gido dyc thé chit 0| 135 0| 135 135
2 HK2 | GS93005 | Gido duc thé chét 1 0[0.2.3] 0 45 0 45 45
3 HK3 GS93006 | Gido duc thé chét 2 (tw chon) 0[0.2.3] 0 45 0 45 45
4 HK4 (GS93007 | Gido duc thé chét 3 (tw chon) 0[0.2.3] 0 45 0 45 45
Khéi kién thire gigo due dai cuong 31| 525 330 195 870
Nhém mén Khoa hee ty nhién 9 135 75 60 270
5 HK1 BA13901 | Toan (mg dung trong kinh doanh 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
6 HK2 BA19009 | Théng ké trong kinh doanh 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
7 HK3 | BAI19010 | Tin hgc img dung trong kinh doanh 3[1.2.6] 3 45 15 30 90
Nhém mén Khoa hoc xa hji 22| 39| 255| 135| 600
8 HK | GS19007 | Tiéng Anh 1 2[1.1.3] 2 45 15 30 45
9 HK2 | GSI19008 | TiéngAnh?2 2[1.1.3] 2 45 15 30 45
10 | HK3 GS19009 | Tiéng Anh 3 2[1.1.3] 2 45 15 30 45
11 HK4 | GSI9010 | TiéngAnh4 2[1.1.3] 2 45 15 30 45
12 | HKI GS29001 | Phap ludt Viét Nam dai cuong 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
13 | HKI GS79005 | Triét hoc Méc - Lénin 3[3.0.6] 3 45 45 0 90
14 | HK2 GS79006 | Kinh té chinh trj Mac - Lénin 2[2.0.4] 2 30 30 0 60
15 | HK3 GS79007 | Chii nghia xa hdi khoa hoc 2[2.0.4] 2 30 30 0 60
16 | HK4 | GS79008 | Lich sir Dang cong san Viét Nam 2[2.0.4] 2 30 30 0 60
17 | HKS GS79009 | Tu tuong H6 Chi Minh 2[2.0.4] 2 30 30 0 60
Khdi kién thire gido dyc chuyén nghiép 94| 1770 | 795 | 975 | 2640
Nhom mon Co sé nganh 27| 405| 255 150 | 810
18 | HKI BA19001 | Kinh té vimé 3[2.1.6) 3 45 30 15 90
19 | HKI BA49001 | Quan trj hoc 3[2.1.6) 3 45 30 15 90
20 | HK2 | BAI9002 | Kinh té vimé 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
21 HK2 BA39002 | Ly thuyét Tai chinh - Tién té 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
22 | HK2 | BA39001 | Nguyén ly ké toan 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
23 | HK3 BA49015 | Dao dirc va vin héa trong kinh doanh 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
24 | HK3 BA49004 | Ludtkinh té 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
25 | HK3 | BA29001 | Marketing can ban 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
26 | HK4 | BA43018 | Khoinghiép 3[1.2.6] 3 45 15 30 90
Nhém mén B6 trg 6 90 60 30| 180
27 HK3 BA19004 | Phuong phap dinh lugng trong kinh doanh 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
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S6 Hoc MSMH Khoi kién thie Mota | Tin S6 tiét thuc hién
¥ 1 tin chi chi 86 Ly Thye Tu
Tén mon hoc tiét | thuyét | hanh | hoc
28 HKS5 BA29008 | Tiéng Anh chuyén nganh Marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
Nhom mon Nganh 26| 390| 255| 135 780
29 HK4 BA29009 | Hanh vi ngudi tiéu dung 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
30 HK4 BA29024 | Mén hoc tr chon 1 _Marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
31 HK4 | BA29010 | Nghién ciru marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
32 | HK4 BA29011 | Quan trj marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
33 HKS5 BA29012 | Marketing k' thudt so 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
34 | HKS BA29013 | Marketing qudc té 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
35 | HK5 | BA29014 | Quan trjbén hang 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
36 | HKS BA29015 | Thuc hanh Phat trién nghé marketing 2[1.1.4] 2 30 15 15 60
37 HKS BA29016 | Truyén thong marketing tich hop 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
Nhém mén Chuyén nganh 26| 480 | 225| 255| 735
38 | HK6 | BA29027 | Déén Quan tri marketing 3[0.3.3] 30 135 0| 135 45
39 HK6 BA29028 | Lap ké hoach marketing 2[1.1.4] 2 30 15 15 60
40 | HK6 | BA29029 | Marketing mbi quan hé 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
41 HK6 | BA29030 | Quan hé céng ching 3[2.1.6) 3 45 30 15 90
42 | HK6 | BA29031 | Quan trj gi4 san pham 3[2.1.6) 3 45 30 15 90
43 HK6 | BA29032 | Quan tri kénh phan phbi 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
44 | HK6 | BA29033 | Quan tri san phim 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
45 | HK7 | BA29025 | Mén hoc tu chon2 Marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
46 | HK7 | BA29026 | Mén hoc ty chon3 Marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
Nhém mén Tét nghiép 9 405 0 405 135
47 | HK7 BA03151 | Thyc tap tét nghiép 3[0.3.3] 3] 135 0| 135 45
48 | HK7 | BA03152 | Baithit6t nghiép [chon hinh thirc] 6[0.6.6] 6| 270 0| 270 90
DANH SACH MON TU CHON
| HK4 BA09032 | Lanh dao vi quan tri sy thay doi 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
2 HK4 | BA39014 | Quan trj Tai chinh 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
3 | HK7.1 | BA29035 | Quan trjquan hé khach hang 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
4 | HK7.1 | BA29034 | Po luong trong marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
5 | HK7.1 | BA29036 | Marketing dich vu 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
6 | HK7.1 | BA09060 | Marketing ngan hang 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
7 | HK7.1 | BA29037 | Marketing qua cong cy tim kiém 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
8 | HK7.1 | BA29038 | Marketing tai diém bén 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
9 | HK7.1 | BA29039 | Phan tichsb trong marketing 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
10 | HK7.2 | BA03153 | B an/Khoa luin tét nghiép 6[0.6.6] 6| 270 0| 270 90
11 HK7.2 BA23159 | TT BTTN Marketing giita cic td chiic 3[2.1.6] 3 45 30 15 90
12 | HK72 | BA23160 | TT BTTN Thuong mai dién tir 3[2.1.6] 3 45 30 15 90

Ghi chii:
Sinh vién lya chon cdc mén hoc trong danh sach mon hoc tue chon.
Nhom mon hoc e chon bao gcfm cdic mon hoc ¢é tinh lién két theo ca;p do hodc noi dung. Khi sinh vién da chon
mot mon hoc o cd}; do co ban (hodgc phcfn 1) trong mot nhom nhat dinh, thi bt buge phai tié]v tfuc chon mon
hoc tiép theo o cdp di cao hon (hodc phan 2) trong cimg nhém. Nguyén tic nay dp dung cho tat ca cde nhom
mén hoc co tinh ké thira hodc bét buge di kém.
Vi du: Néu di chon Tiéng Hoa 1 la ngogi ngi¥ ti chon 1, thi phai chon Tiéng Hoa 2 la ngogi ngit t chon 2;
khong dwge chuyén sang Tiéng Phdp 2 néu chua hoc Tiéng Phap 1.
Néu déi hoc Ngon ngit ldp trinh, thi phai chon tiép Thue hamh Ngon ngit lgp trinh.
HK_TC: Danh sdach mén hoc tw chon cu thé sé duoc théng bdo trudce khi ding ky mon hoc.
Viét Lt trong bang:
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(1) Cot Hoc ky: HK — Hoc ky; HK TC — Hoc ky tir chon;

(2) Cét Tén mon hoc: TN — Thi nghiém,; TH- Thuc hanh;

(3) Ct Nhém mon: QP — Quéc phong; TC — Thé chat; TN — Tu nhién; XH — Xa hoi; CS — Co so; CN —
Chuyén nganh.

V. Piéu kién vé ddi ngii can bd giang day
5.1. Yéu chu chung vé trinh dd, dj tudi va chuyén mén ciia ddi ngii cin b giang day
Chuong trinh dao tao duge chi tri xdy dung boi giang vién ¢d hoc vi tién si dang trong do tuoi lao

dong, dam bao du ning lyc chuyén mon va kinh nghiém thuc tién theo quy dinh tai Piéu 3 Thong tu s6
17/2021/TT-BGDDT va cac vin ban sira ddi, bd sung.

Bén canh do, giang vién tham gia xay dung va chu tri giang day khéi kién thirc ctia chuong trinh con
¢6 thé bao gdbm giang vién ¢6 hoc vi tién sf dd nghi hu, néu dap tmg diéu kién quy dinh tai Diém a Khoan
1 Piéu 1 Thong tu s0 12/2024/TT-BGDDT (stra d6i Thong tr 02/2022/TT-BGDDT), cu thé: “Giang vién
chu tri x4y dyng, t6 chirc thyuc hién chuong trinh dao tao va giang vién chu tri giang day chuong trinh dao
tao phai la giang vién co hitu khong qua tudi nghi huu t6i da theo quy dinh cua Chinh phi v€ nghi huu ¢
tum cao hon ddi véi vién chirc trong don vi sr nghiép cong lap; hing nam tryc tiép giang day tron ven mot
s6 hoc phan bét bude hodc hudémg dan chinh luén vén thac si, luén an tién si trong chuong trinh dao tao”.

Doi ngli giang vién co hitu dam bao thyc hién day du cac hoc phan bat bude va céc ni dung thuce
hanh, thyc tdp ctia chuong trinh. Ngoai ra, nha truong bo tri doi ngu nhan vién hd trg dAy du vé hanh chinh
—hoc vu, k¥ thuat — cong nghé thong tin, thur vién va tu vAn sinh vién, nhim tao diéu kién thuan lgi cho hoat
dong giang day, hoc tap va nghién ctru khoa hoc.

5.2. Ddingi can b, gidng vién va nhin sy hé trg
(1) Ning luc chuyén mén phuc vu dao tao

Khoa Quan tri Kinh doanh c6 doi ngti can b, giang vién dap (mg diéu kién md nganh va t6 chic dao
tao nganh Marketing.

Danh séch giang vién co hitu c6 trinh dé tién sf chu tri xdy dung CTDT va giang day khdi kién thie
co s nganh, nganh, chuyén nganh:

+  TS. Nguyén Lé Thai Hoa (1976); nganh Quan tri Kinh doanh, chuyén nganh Marketing; chu

tri xdy dung CTDT va giang day khdi kién thirc co s& nganh, nganh, chuyén nganh;

+  TS.Ngd Thi Thu (1962); nganh Kinh té hoc; nguyén Truéng khoa Marketing Truong Dai hoc
Tai chinh — Marketing.
TS. Truong Thi Lan Anh (1974); nganh Quan trj Kinh doanh;
TS. Nguyén Thi Nhu Hoa (1987); nganh Quan tri Kinh doanh;
TS. Pham Hoai Huén (1983); nganh Luét Kinh té;
TS. Nguyén Thi Hoa Xinh (1961); nganh Vin hoa, Lich sir - chu tri giang day khdi Kién thire
gido duc dai cuong.

+ + + 4+

(2) Danh sich cin b, giang vién co hiru co thé tham gia giing day:

STT | Ho tén Tén Ngay sinh HH-HV | Nganh, chuyén nganh
1 | Mai Nhat Minh Anh 06/06/1987 THS QTKD; Ké toan
2 | Nguyén Hong Anh 06/04/1988 THS QTKD; Quén Iy vé rugu vang quéc té va du lich
3 | Truong Thj Lan Anh 03/06/1974 TS Quin tr
4 | Vii Trin Anh 25/09/1984 THS Co khi; QTKD
5 | BaiVan Danh 01/01/1958 TS Kinh té
6 | Pham Vian Dan Duy 06/03/1978 THS QTKD
7 | Tén Thét Hoang Hai 27/08/1968 TS Kinh té vén tai; QTKD
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STT | Ho tén Tén Ngay sinh HH-HV | Nganh, chuyén nganh
8 | Tran Phic Hai 19/10/1981 TS QTKD
9 | L& Thj Phuong Héng 18/04/1982 THS QTKD
10 | Nguyén L& Thai Hoa 20/01/1976 TS QTKD; chuyén nganh Marketing
11 | Nguyén Thj Nhur Hoa (qt) 30/05/1987 TS Ké toan - Kiém toan; QTKD
12 | Nguyén Thién Huing 20/10/1976 TS Kinh té xay dyng; Quan ly Cong nghiép; QTKD
13 | Vo Van Hung 11/11/1982 THS Nong hoc; Kinh té phat trién
14 | Trin Nguyén Cim Lai 24/06/1971 THS QTKD
15 | Vo Sang Xuén Lan 25/03/1962 TS Ngon ngit hoc
16 | Ung Thj Minh Lé 02/11/1961 TS Tai chinh - Ngén hang
17 | Vi Tién Long 23/10/1978 THS QTKD
18 | Tan Léc Louis 14/09/1983 THS QTKD
19 | Ngo Gia Lirong 29/02/1960 TS Hoa hoc; Quan tri hoc; Kinh té hoc
20 | Lé Pang Minh 05/08/1967 TS Kinh té quéc té
21 | Nguyén Thi Hong Minh 17/04/1972 THS Ngoai thuong; Kinh té Tai chinh
22 | Trin Thi Mudi 22/06/1963 TS Tai chinh - Ngan hang
23 | Trin Kim Ngoc 26/11/1969 THS Théng ké; Kinh té phat trién
24 | Phan Ha Thanh Nha 22/06/1979 THS QTKD
25 | Pham Hoang Nhan 21/11/1982 THS Kinh té hoc; Kinh té Tai chinh - Ngan hang
26 | Phung Viét Nhién 04/02/1976 THS Tai chinh - Ngén hang; QTKD
27 | Nguyén Thi Huynh Nhur 10/11/1982 CcD Cong nghé thong tin
28 | Trdn Phuong Nhu 11/09/1980 THS Co dién tir; QTKD
29 | Lam Thi Nhung 19/08/1980 THS Pién tir - Vién thong; QTKD
30 | Nguyén Thi Tuyét Nhung 03/07/1987 THS Kinh té tai nguyén moi truomg; QTKD
31 | Nguyén Thi Kiéu Oanh 20/12/1986 THS Kinh té hoc
32 | Pham Thién Phi 19/05/1981 THS Déu khi tham do; QTKD
33 | Nguyén Vii Quan 01/01/1984 THS Cong nghé sinh hoc; QTKD
34 | Pham Ngoc Quy 20/12/1975 THS Kinh té; Kinh té hoc
35 | Lé Thanh Sang (qt) 17/11/1982 THS Tin hoc; QTKD
36 | Tran Hoi Sinh 20/10/1946 TS Kinh té
37 | L&é Minh Tai 15/08/1989 THS Luat hoc; Tai chinh - Ngan hang
38 | Nguyén My Huy Thach 15/11/1980 THS Quan ly cong nghiép; Business Administration
39 | Lé Hiru Yén Thanh 24/12/1986 THS QTKD
40 | Nguyén Thi Thu Thao 08/02/1990 THS QTKD
41 | Tén Nit Hoang Thao 21/10/1984 THS Kinh té hoc
42 | Tran Thi Hong Thi 01/09/1981 THS K& toan
43 | Ngb Thi Thu 05/03/1962 | GVC.TS | Kinh té hoc; Marketing
44 | Ngod Thi Thu Thuy 10/11/1971 TS Tai chinh Ngén hang
45 | Nguyén Thj Hong Thiy 24/11/1982 THS QTKD; Kinh té
46 | Hoang Trung Tién 27/12/1973 TS Tai chinh Tin dung; Kinh té va QL KT qudc dan
47 | Mai Thj Thu Trang 11/08/1988 THS Ngoai thuong; Marketing

23

M

oW

[~

1



STT | Ho tén Tén Ngay sinh HH-HV | Nganh, chuyén nganh
48 | Lwu Thién T 05/11/1981 THS QTKD; Kinh doanh va Quan ly
49 | Nguyén Ngoc Van Uyén 29/09/1975 THS Kinh té phat trién
50 | B3 Thi Cam Vin 05/08/1982 THS Tai chinh - Tin dung; QTKD
51 | Tran Thi My Vin 27/09/1988 THS QTKD
52 | ViiQuang Vinh 10/04/1990 THS QTKD; Kinh té pht trién
53 | Duong Thién Vii 02/12/1982 THS bia K¥ thudt; Kinh doanh va quan Iy
54 | Lam Thyc Vy 11/10/1988 DH Tai chinh - Ngén hang
55 | Mai Thi Hoang Yén 09/03/1976 THS Ngoai thuong; Kinh té phat trién
56 | Vii Trong Anh 17/05/1962 THS Thiét bi dién; Kinh té phét trién
57 | Nguyén Phuong Bic (qt) 18/09/1976 TS QTKD
58 | Phung Vin Hiéu 20/03/1992 THS Ludt; Ludt dén sy va t6 tung dan su
59 | Nguyén Thi Thién Huong 31/03/1984 THS Ngit viin anh; QTKD
60 | Nguyén Ting Lam 15/11/1972 TS QTKD
61 | Lé Thi Ngoc Phugng 14/07/1973 THS Business Administration
62 | CaoHao Thi 25/09/1956 | PGS.TS | Kinh doanh Qudc té
63 | Nguyén Thi Hong Hanh 15/07/1973 THS Anh vin; Ngon ngit hoc so sanh
64 | Thai My Ngéan 26/10/1989 THS LL&PP day hoc Tiéng Anh
65 | Phung Tuén Ngoc 07/08/1995 THS Ngon ngit Anh; LL&PP hoc bd mén tiéng Anh
66 | Nguyén Hoang M§ Thanh 09/08/1979 THS Ngit van Anh, QTKD; Giang day tiéng Anh
67 | Nguyén Thi Da Thao 24/10/1992 THS Su pham Tiéng Anh; Gido duc dic biét, nang cao
68 | Phan Thi My Trang 13/10/1985 THS Ngit vin Anh; LL&PP day hoc Tiéng Anh
69 | Nguyén Vin Hai (cb) 17/08/1961 THS Kinh té chinh tri
70 | Nguyén Thi Lé 26/01/1991 THS Triét hoc
71 | V& Vin Mui 10/12/1970 THS Chu nghia x4 hoi khoa hoc
72 | Quéach Vd Hoang Quyén 21/05/1995 THS Lich sir khao ¢6 hoc; Lich sir Dang cong san VN
73 | Phan Thj Bich Tram 14/08/1981 THS Triét hoc
74 | Ly Gia Hén 25/06/1995 THS Gio duc thé chat; Gido duc hoc
75 | Luong Tuén Phuong 14/07/1978 THS Thé duc thé thao; Gido duc thé chét
76 | Truong Vin Ta 14/06/1990 THS Gi4o dyc thé chat
77 | Trinh Ngoc An 01/01/1962 THS Dai s6 va ly thuyét sb
78 | Nguyén Thj Tric Phuong 10/05/1989 THS Ly thuyét XS va TK todn hoc
79 | Bui Thj Vén Anh 07/03/1987 THS Luét hoc; Ludt
80 Nguyén Thi Thanh Binh 26/07/1979 THS Luét; Luat kinh té
81 | Nguyén Huy Hoan 06/06/1960 TS Lut hoc
82 | Pham Hoai Huan 08/12/1983 TS Lut kinh té
83 | Vii Thi Bich Huong 04/01/1963 THS Luét hoc
84 | Phan Quang Thinh 10/06/1959 | PGS.TS | Ly luan va lich sir Nha nudc va phap luét
85 Nguyén Thi Ngoc Ta 16/12/1993 THS Lut dan sur va tb tung dan sur
86 | Truong Vinh Xuén 02/07/1978 TS Luét thuong mai; Ludt hoc: Luat kinh té

5.3. K& hoach phat trién ddi ngii gidng vién va can b§ quan ly nganh Marketing
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Hién nay, ddi ngii giang vién ctia Khoa da c¢6 nén tang chuyén mén vimg chic, voi nhiéu giang vién
co hiru ¢6 trinh d§ sau dai hoc thudce cac nganh gﬁn nhu Quan tri kinh doanh, Thuong mai, Kinh doanh quéc
té. Trong do, mot sé giang vién di va dang truc tiép dam nhiém céc hoc phan thude linh virc marketing nhu
quan tri thuong hiéu, hanh vi ngudi tiéu ding, truyén théng marketing, digital marketing, nghién ctru thi
truomg. .. Ngoai ra, nha trudng hién 6 02 tién si nganh Marketing va 01 ngudi dang trong dé tudi lao dong
theo quy dinh ctia B GDDT.

Dé dam bao yéu cdu mé nganh va phat trién bén vimg nganh Marketing theo huéng chét luong — img
dung — hdi nhap, nha truomg xay dung ké hoach phat trién di ngi cn bd quan 1y va giang vién theo 16 trinh
cu thé dén nam 2030, voi muc tiéu: dén nam 2030, ddi ngii giang vién co hitu ding nganh Marketing dat it
nhét 10 ngudi, trong do ¢ t6i thiéu 03 tién si ding nganh trong do tudi lao dong theo quy dinh.

Trong giai doan 2025 — 2026, nha truomg s& wu tién tuyén dung bd sung 02 — 03 giang vién cd trinh
do thac s nganh Marketing ding chuyén nganh va dang trong do tuél lao d6ng, nhim tang cuong ngubn
luc giang day co hitu va giam ty 1€ phu thudc vao doi ngil nganh gin. Dong thoi, nha truomg s& cir it nhat
01 — 02 giang vién nganh gan c6 nang luc hoc thuét 6t dang ky hoc nghién ctru sinh nganh Marketing trong
nude hodic qudc té, gop phan xay dung ngudn nhén luc tién si trong tuong lai.

Giai doan 2026 — 2028, nha truong t1ep tuc tuyén thém it nhat 03 giang vién co trinh do thac si hodc
tién s nganh Marketing, trong dé it nhét 01 tién si dang trong do tubi lao dong va c¢6 kha nang dam nhiém
vai tro chu tri chuyén mén céc hoc phén chuyén siu. Dong thoi, ddi ngii giang vién dang hoc nghién ctru
sinh s& dugce hd tro toan dién vé thoi gian, kinh phi va dinh huéng hoc thudt dé hoan thanh chuong trinh
dung han. Trong giai doan nay, cac giang vién nganh gan van tiép tuc tham gia giang day cac hoc phan bo
tro, nhung dinh hudng chinh 14 ting dan ty 1& hoc phan do giang vién nganh dung phu trach.

Tir nam 2028 den nam 2030, myc ti€u 1a hoan thién doi ngil gidng vién nganh Marketing dat it nhét
10 ngudi, trong do i thleu 03 tién si nganh dung trong d6 tubi, dam bao yéu cau vé chit lugng dao tao,
giang day cac hoc phan c6t 16i va tham gia huéng din khéa luan tot nghiép, dé tai nghién ctru sinh vién,
dong thoi du diéu kién tham gia kiém dinh chét lugng chuong trinh. Nha truong dbng thoi phat trién cac
nhom gidng vién — nghién ciru vién theo chuyén dé: marketing k§ thudt s6, hanh vi nguoi ticu dung, quan
tri thuong hi¢u, marketing dich vu va truyén thong tich hop; ting cuong cong bd qude té, nghién ciru tmg
dung va chuyén giao tri thitc cho doanh nghiép.

Bén canh hoat déng tuyén dung va dao tao sau dai hoc, nha truong ciing thiét 1ap chinh sach thu hit
giang vién chit lugng cao thong qua co ché dai ngd phu hop, hd trg nghién ctru — hoc tép trong va ngoai
nude, dong thai khuyén khich phat trién chuyén mon théng qua céc hoat dong do tao bdi dudng, hdi thao,
toa dam, hop tac doanh nghi¢p va thye hanh nghé nghiép. Song song do, ddi ngl thinh giang la cac chuyén
gia giau kinh nghiém thue tién trong linh vuc marketing, thuong hiéu, truyén théng va cong nghé s& tiép tuc
duoc moi giang dé ting tinh thue tién va chiéu sau nghé nghiép cho chuong trinh.

Nhu vy, véi 16 trinh cu thé, dinh huéng rd rang va su du tu chién luge cia nha truong, ké hoach
phat trién doi ngii giang vién nganh Marketing dén nam 2030 vira bao dam tuan thi quy dinh cia Bo GDDT,
vira d4p (mg yéu ciu nang cao chat lrong dao tao va hdi nhap voi xu hudng gido duc dai hoc hién dai.

VI. Diéu kién vé co' sé' viit chit to chire dao tao
6.1. Nha trwdng to chire trién khai CTDT dai hoc nganh Marketing tai co' sé' chinh ciia truomg (180
Cao L§, Phwrdng 04, Quén 08, Thanh phd Hd Chi Minh).
(1)  Sirdung chung co s¢ vat chét, trang thiét bi sén co:
= DGi voi cac 16p 1y thuyét, sir dung hé thong phong hoc ly thuyét hién co;
. Di véi cac 16p hoe ngoai ngit, sir dung phong may tinh, phong lab sin 6 clia truomg;
- Ddi vai cac 16p hoe thue hanh méy tinh, chuyén dé, sir dung phong may sin co cia truong;
¥ Cac phong may hién c6:
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STT Tén phong Vi tri
1 Phong may PMO1 B310
2 Phong may PM02 B308
3 Phong may PMO03 B306
4 Phong may PM04 B304
5 Phong may PMO05 B302
6 Phong may PM06 B311
7 Phong may PM07 B309
8 Phong may PMO8 B307
9 Phong may PM09 B305
10 Phong may PM10 B303
11 Phong may PM11 B301
12 Phong may PM12.1 C304
13 Phong may PM12.2 A310
14 Phong may QTKD B404.1

15 Phong may KTCT B406
16 Phong may DESIGN C209
17 Phong may DESIGN C210

(2) Ngoai giang duong, phong hoc, phong thi nghiém/thyc hanh, xuéng thue hanh/thuce tip sin 6, nha
truong da va dang tién hanh dong b cac budce chuén bi co s& vat chét, trang thiét bi sir dung dao tao nganh
Marketing khi duge phép mé nganh. Ddng thoi, ky két cac van ban ghi nhé, hop dong dao tao véi cac cong
ty, doanh nghiép dé sinh vién thyc tap.

6.2. Cic cong viéc chuin bi diu tir co s vét chit, trang thiét bi, phim mém sir dung dé dao tao
nganh Marketing:

(1) Phong hoc va khiong gian dao tao chuyén biét

Nha trudng hién cé hé théng phong hoc 1y thuyet duoc trang bi ddy dii may chiéu, bang twong tac, h¢
théng 4m thanh, diéu hoa, dnh sang dat chuén va két ndi wifi on dinh. Bén canh do, truong s& bo tri cac
phong hoc chuyén dé va phong thuc hanh Marketing v6i khong gian linh hoat, cho phép sinh vién lam viéc
theo nhom, thuyet trinh va mo phong hoat dong truyén thong — marketing. C4c phong nay s& duge trang bi
may tinh c4u hinh cao, thiét bi trinh chiéu, bang thong minh va céc cong cu phuc vu thue hanh sang tao noi
dung, nghién ctru thi truong va phén tich hanh vi khach hang. Trong dinh hudng l4u dai, nha truong s€ xay
dung mét phong md phong marketing thuc té (marketing lab) dé phuc vu cac tinh hubng gia lap thi truomg,
hanh vi tiéu ding va chién dich truyén thong da kénh.

(2) Phan mém chuyén nganh va h¢ thong cong nghé hd trg

Sinh vién nganh Marketing s& dugce ttep can va thyc hanh trén cac phan mern chuyén dung hién dai,
dap tmg yéu ciu nghé nghiép thuc tién. Cy thé, nha truong s& trang bi phan mém thlet ké va truyén thong
nhu Adobe Creative Cloud (Photoshop, Illustrator, Premiere), Canva Pro; phan mém phan tich dir liéu va
thi truomg nhu Google Analytics, Tableau, Power BI, SimilarWeb; cong cu quan ly chién dich truyén thong
va mang xa hoi nhu Hootsuite, Meta Business Suite, Buffer; hé thong email marketing nhu Mailchimp,
GetResponse; va phdn mém CRM nhu Zoho CRM, Bitrix24. Ngoai ra, dé nang cao ning luc thyc hanh
chién dich, nha tru'(mg s& timg bude trién khai cac phan mém mo phong marketing k¥ thuét s6 nhu Stukent
Mimic Pro hogc giai phap tuong duong. Tét ca phan mém s& dugc cai dit tai phong mdy tinh chuyén dung
hodc cip quyén truy cap cho sinh vién sir dung ¢4 nhan trong thoi gian hoc tap. He théng quan ly hoc tap
(LMS) nhu Moodle hodc Microsoft Teams s& dugce sir dung dé td chirc bai giang, giao bai, danh gia va hd
trg sinh vién hoc tép linh hoat, ké ca tryc tuyén.
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6.3. Hop tac doanh nghiép va khai thac co so vat chit bén ngoai

Dé tang cudmg tinh thy tién va hd tro dao tao theo dinh huong img dung, nha trudmg s& thiét 1ap moi
quan hé hop tac chién luge véi cac doanh nghié€p trong linh vuc truyén théng, quang cao, nghién ctru thi
truomg, FMCG, thuong mai dién tir va cac agency marketing.

Thong qua hop tac nay, sinh vién co thé hoc tap thye té tai doanh nghlep, tham gia cac du an truyén
thong, thue tap nghé nghiép va tiép can phan mém, dir liéu, hé¢ théng van hanh thyc té clia doanh nghiép.
E)ong thov, nha truong s& moi cae chuyén gia tir doanh nghiép tham gia giang day thinh giang, huéng dén
dd an hogc t6 chirc hi thao chuyén dé tai truong. Viéc khai thac co s vt chit bén ngoai ciing giup nha
trudmg t6i tu ngudn Iye, dam bao chét luong dio tao va gin két chit ché giita dio tao v6i nhu cau lao dong
thi trudmg.

6.4. Thuw vién, hoc liéu va dir liéu nghién ciru

Sinh vién nganh Marketing s& dung chung thur vién, thu vién dién tr ctia truomg va Khoa. Ngoai ra,
can clr dé cuong chi tiét mon hoc trong CTDT nganh Marketing, nha trudng s& mua, chudn bi sach, gido
trinh tham khao theo dé nghi ctia khoa chuyén mén va giang vién duoc ghi trong myc tai liéu tham khao
cua dé cuong,

Nha truomg s€ tang cuong b6 sung cdc dAu sach, gido trinh, tai li¢u dién tir chuyén nganh Marketing
trong thu vién truyén théng va thu vién s6. Sinh vién duoc tiép can cac tai nguyén hoc thuat quoc té va trong
nude, bao gdbm: gido trinh marketing hién dai, sach chuyén khao, tai liéu nganh gan, cac bai bao khoa hoc
tlr cac tap chi uy tin (Journal of Marketing, Harvard Business Review...) va co so dir li¢u nghién ctru thi
trudng nhu Statista, Vietnam Report, Euromonitor hoiic Nielsen (ty diéu kién truy cap). Cac tinh hubng
nghién ciru, case study thyc tidn va video bai giang ciing s& dwoc xdy dung va cap nhat thudng xuyén nham
phuc vu t6t nhét hoat dong hoc tap va nghién curu.

VIL. Piéu kién vé té chirc by may quin ly
7.1.  Co cliu td chire va quan Iy cAp truong

Trudmg Pai hoc Cong nghé Sai Gon 6 hé thong to chirc quan Iy dAy du, hoat dong theo md hinh dai
hoc tir thue, vai cac don vi chirc nang va chuyén mon dugce phan cap o rang, bao dam thuc hién hiéu qua
nhiém vy ddo tao. Hoi dong truong nhiém ky 2024 — 2029 da dugc thanh 1ap va hoat dong dung quy dinh.

Ban Giém hi¢u nha trudng gom Hiéu trudng va Pho Hiéu trudng phuy trach cac mang dao tao, nghién ciru
khoa hoc, hop tac quéc té va quan tri.

Céc phong ban chirc ning nhu Phong Bao tao, Phong Cong téc sinh vién, Phong Quan ly khoa hoc
va Sau dai hoc, Phong Hanh chanh — Nhan su - Phap ché, Phong Quén ly tai san va Béo tri trang thiét bi,
Ban Dam bao chét lugng gido duc, Ban Thanh tra gido duc va cac don vi khac phoi hop chat ché trong cong
tac trien khai va quan ly chuong trinh dao tao, dam bao cac diéu kién t6 chirc dao tao nganh mdi duge thue
hién theo ding chuan cua Bo GDDT.

7.2.  Don vi chuyén mon phu trich nganh

~ Nganh Marketing tryc thugc Khoa Quan tri Kinh doanh, la don vi dao tao chuyén mén ¢6 chtre ning
10 chire thye hién chuong trinh dao tao, quan ly hoat dong giang day, nghién ctru khoa hoc va hop tac doanh
nghiép trong linh vuc kinh doanh va quan 1y.

Khoa hién ¢6 Truong khoa va Pho Trudéng khoa c6 trinh do tién si chuyén nganh Kinh té, Quan tri
kinh doanh, Marketing hogc cac nganh gén, dap ing yéu cau cua Thong tu s 02/2022/TT-BGDDT ngay
18/Q 1/2022 va Thong tu so 12/2024/TT-BGDDT ngé.y IQ/ 10/2024 stra d6i, bo sung mot so diéu cua Thong
tur s0 02/2022/TT-BGDDT cua BY GDPT quy dinh vé diéu kién, trinh ty, thi tuc md nganh va dinh chi hoat
dong nganh dao tao trinh do dai hoc, thac si, tién si.

Khoa_cé t6 chire bd mon phu trach nganh hoc va Hoi déng Khoa hoc va Pao tao tu vén, gop phén
dam bdo chat lugng chuyén mon.
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Ngoai ra, Khoa dugc glao nhiém vu xdy dung va t6 chirc thuc hién chuong trinh dao tao nganh
Marketing, dong thoi 1a dau mbi lién hé véi don vi hd tro va hop tac quoc té trong trién khai nganh hoc.

7.3.  Nhén sw quan Iy va hgi dong chuyén mdn nganh

Nha truomg da thanh ldp Ban xdy dung dé 4n m& nganh, Hoi ddng xay dung chuong trinh déo tao va
Hoi ddng Tham dinh chuong trinh theo dung trinh ty va thanh phén quy dinh.

Cac hoi dong nay bao gom céc giang vién, chuyén gia va nha quan ly c6 trinh d¢ chuyén mon tir thac
§i trdy 1én, trong d6 c6 i thleu mdt thanh vién c6 hoc vi tién si nganh Marketing, nganh gan. Nhén sy chu
tri nganh dam nhén vai tro t6 chirc, diéu phdi hoc thuat va quan ly chuyén mon chuong trinh dao tao, dong
thoi trye tiép tham gia giang day va nghién ctru khoa hoc.

Hé thdng nay duoc thiét lép nhiam dam bao chuong trinh dao tao dugc trién khai (dung dinh hudng,
phu hgp véi khung trinh d§ quée gia, dap img nhu cau nhan lyc va yéu cdu kiém dinh chét luong trong gido
duc dai hoc.

VIII. Phwong 4n, gidi phap dé phong, ngin ngira, xit Iy rii ro trong mé nganh dao tao
8.1. Quy dinh vé viéc sin sang chuyén 6i hinh thirc dio tao sang hoc truc tuyén trong cic tinh
hudng diic biét

Nhém bao dam tinh lién tuc, linh hoat va thich émg trong t6 churc hoat dong dao tao, ddc biét trong
bdi canh c6 thé phat sinh cdc tinh hubng bat thudng nhu dich bénh truyén nhiém nguy hiém, thién tai, sy ¢d
mdi trudmg, hodc cac yéu té khach quan khéac gay anh huong nghiém trong dén viéc hoc tap trung tai co SO

gido duc, Truong Dai hoc Cong ngh¢ quy dinh vé viéc siin sang chuyén ddi tir hinh thire d4o tao truc tiép
(tap trung) sang hinh thirc dao tao trye tuyén.

Quy dinh la mdt phan cua ké hoach dam bao chét lugng dao tao trong bdi canh rii ro va s& duge cap
nht, diéu chinh phi hop véi thuc tién va quy dinh hién hanh ctia cac co quan quéan ly. Cac don vi, cd nhan
khong tuén thu quy dinh s& bi xtr ly theo ndi quy hoc vu va quy ché ndi bd ctia Truong.

(1) Muc tiéu va nguyén tic thye hién:
Viéc chuyén ddi sang hinh thirc hoc tryc tuyén dugc trién khai nham:
DPam béo tién dd va ké hoach dao tao cua toan khoa hoc theo ding chuong trinh dugc phé
duyét;
. Pam bao quyén loi hoc tap va tiép can tri thic cta sinh vién trong moi hoan canh;
Tuén thi cée chi dao, huong dan cia co quan quan ly cép trén vé phong, chong dich bénh hodc
tmg pho tinh huong khan cap;
. Pam bao chét luong day va hoc thong qua viée duy tri cac tiéu chi kiém soat ndi dung, thoi
luong, phuong phap va danh gia.
(2) Céc diéu kién ap dung:
Viée chuyén sang hoc trye tuyén dugc thye hién khi:
. C6 thong bao hodc quyét dinh chinh thirc ctia nha trudng, cén cir theo hudng din cia Bo GDDT,
Bo Y té, Uy ban Nhan din (UBND) dia phuong hodc Ban chi dao phong, chéng dich;
¥ C6 dé xuét tir Hoi dong Khoa hoc va Bao tao, Phong Pao tao, hodc Ban Chi dao phong chéng
dich cua Trudnmg (trong tinh hudng déc thu);
. Co so vt chét, ha ting cong nghé, nhan lyc giang day va ho trg k¥ thuat dam bao du diéu kién
td chire dao tao trye tuyén dong bd hodc két hop.
(3) Trach nhi¢ém cia cac bén lién quan:

D6i voi Nha truong: Bao dam hé thong quan ly hoc tap (LMS), nén tang hop truc tuyén (Zoom, MS
Teams, Google Meet...) ludn & trang thai sdn sang; cung cap tai khoan truy cap, tai li¢u huéng dan, hé tro
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ky thuit kip thoi cho giang vién va sinh vién; theo doi, danh gia va cai tién hoat dong dao tao tryc tuyén

E)01 véi khoa, bd mon va giang vién: Cha dong cap nhat ni dung giang day phu hop voi hinh thirc
true tuyén; xay dung ké hoach giang day chi tiét (theo tuAn/hoc phén); thuc hién kiém tra, danh gia dam bao
tinh khach quan va minh bach; phoi hop chit ché véi Phong Dao tao va cac don vi hd tro trong trién khai
k¥ thuat va quan ly 16p hoc.

Dbi véi sinh vién: C6 trach nhiém chuén bi thiét bi hoc tip ca nhan (mdy tinh, két ndi internet 6n
dinh...); tuén thu lich hoc true tuyén; chi dong hoc tép, thue hién day du yéu cau cua giang vién; tham gia
kiém tra, ddnh gia ding quy dinh; lién hé voi co vin hoc tap hodc bd phan hé trg néu gap khé khan.

(4) Hinh thirc théng bso va hwéng din trién khai:
Khi c6 quyét dinh chuyén sang hoc truc tuyén, Hiéu trudng s& ky ban hanh théng béo chinh thirc
thong qua cac kénh thong tin sau:
. Trang thong tin dién tir chinh thirc cuia Trudng;
= Hé thdng quan Iy hoc tip (LMS);
. Email hoc vu va tai khoan sinh vién;
= Cécnhém 16p do ¢b vin hoc tap hodc trg 1y dao tao phu trach.
Thong bao s& kem theo: Lich hoc trure tuyen danh séach 16p hoc/giang vién, huong din truy cép 16p
hoc, phuong thirc diém danh, yéu cAu thiét bi, quy ché kiém tra — danh gia trong hoc phén truc tuyén.
(5) Céc phwong 4n ho trg sinh vién:
Trudng cam két trién khai cac bi¢én phap hd tro pht hop dé dam béo sinh vién c6 thé tip can dugc
hoat ddng hoc tap tir xa, bao gom:
. Cung cap hoc liéu dién ti, tai khoan truy cép phin mém ban quyén;
. Hudng dan k¥ thuét str dung hé thong trire tuyén;
E Tu véan va hd trg vé tam 1y, ké hoach hoc tap cho sinh vién trong thoi gian gidn cach, cach ly;
= Xem xét gia han hoic diéu chinh tién d6 hoc tap dbi véi sinh vién gip hoan canh kho khan.
8.2. Phuong an xir ly rii ro trong t6 chirc dao tao
Dé bao dam hoat dong dao tao dugc trién khai lién tuc, hiéu qua va thich tmg vai cac tinh hudng phat
sinh, nha trudong xay dung phuong an xir 1y ruii ro trong qua trinh t6 chirc dao tao nhu sau:
(1) Muc tiéu ctia phwong 4n
- Pam bao quyén loi hoc tap, danh gia va tét nghiép cua ngudi hoc.
. Duy tri chét lugng dao tao trong moi diéu kién khéach quan.
. Chu dong tmg pho, giam thiét hai va phuc hoi nhanh chéng hoat dong dao tao khi ¢6 rii ro xay
ra.
(2)  Céc logi riii ro cé thé xay ra
- Ruiro do yéu t dich bénh, thién tai: Dich COVID-19, béo lut, dong dat, dich t& hoc tai dia
phuong anh hudng dén viée hoc tép trung.
. Rui ro ky thudt — cong nghé: Gian doan hé thong LMS, nén tang hoc truc tuyén, mat két ndi
mang, 10i phan mém déanh gia.
. Rui ro nhan su: Gidng vién, can by dao tao nghi viée dot xuét, dm dau, thiéu nhan luc giang

day.
. Rui ro tai chinh — co s& vét chét: Gian doan ngudn luc tai chinh, sy c6 ha tAng giang dudng,
may moc thict bi.

- Rui ro tdm ly — tinh thin cia sinh vién: Stress, hoang mang khi hoc online;

29



Rui ro do thay doi chinh sach, phép 1y, quy dinh : Thay ddi quy dinh tir co quan quan 1y, thay
doi quy dinh cong nhén tin chi, bang cip..

(3) Nguyén tilc xir Iy rii ro: Chu dong phong ngura — Ung pho linh hoat — Phbi hop dong bd — Khoi
phuc nhanh chong — Truyén thong kip thoi — Cai tién sau khing hoang

Chu dong phong ngtra: Lap ké hoach, du phong va dién tap xir 1y dinh ky dbi vii céc tinh hudng
¢0 kha nang xay ra.

Uqg pho linh hoat: Kich hoat kich ban chuyén dbi pht hop véi timg loai rai ro; bao dam t6i
thiéu gian doan hoat dong hoc tép.

Phéi hop ddng bd: Huy dong sy tham gia cia tt ca don vi lién quan (dao tao, cong tac sinh
vién, cong nghé thong tin, co so vat chét, hanh chinh, y t& hoc dudng...).

Truyén thong kip thoi: Cung cap thong tin day du, chinh x4c cho nguoi hoc va giang vién.
Phyc hdi va danh gia: Nhanh chéng dua hoat dong tror lai binh thuong va danh gia rat kinh
nghiém.

(4)  Céc bién phap cu thé

Loai rii ro Phwong an xir ly

Dich bénh, thién tai Chuyén doi sang hinh thirc hoc trirc tuyén, to chirc 16p hoc dwr phong, diéu chinh ké
hoach hoc — thi, ting cuong hoc li¢u so.

Gian doan k¥ thuét Sir dung nén tang hoc true tuyen thay thé; hd trg ky thut khan cap; hudng dan sinh
vién str dung thiet bi ngoai tuyen tam thoi (PDF, video).

Thiéu giang vién Phén cong giang vién thay thé trong cung hoc phan hoiic hoc ky ké tiép; moi giang
vién thinh giang; day bu theo ke hoach.

Sy cb o sr vt chat Di doi lop hoc dén co s khic; to chirc hoc ngoai gio; ting cuong img dung CNTT
dé thay thé mot phan day tryc tiép.

Ruiro tim Iy sinh vién | Té chirc tu vén tim 1y; hd tro hoc tap; phdi hop chit vai ¢ van hoc tip va
Phong CTSV.

Thay d6i chinh séch Diéu chinh chuong trinh do tao, lich hoc — thi, tién d tot nghiép theo quy dinh

mdi; td chire huéng dén sinh vién kip thoi.

(5) Phén cong trach nhi¢ém

Ban Giam hiéu: Chi dao chung, phé duyét phuong an diéu chinh.

Phong Dao tao:
+  Chutrlap ké hoach tmg pho, xay dung lich hoc, phdi hop trién khai cac giai phdp hoc
tap thay thé.

+  Chutri xay dung nén tang hoc truc tuyén; phdi hop voi can b k§ thuat (béo tri), thp husn
va ho tro k¥ thuat cho giang vién va sinh vién.

Phong Quan ly tai san, bao tri trang thiét bi:

+ B¢ phén Cdng ngh¢ Thong tin, Chuyen dbi sb: Bao tri hé thong, truc k¥ thuat, dam bao
duong truyén va nén tang hoc truc tuyén luon sin sang, Phéi hop véi don vi chi tri hd

trg k¥ thuét cho giang vién va sinh vién.

+ B¢ phén Quan 1y tai san, co's& vét chat: Kiém tra, bao tri ha ting dinh ky; l4p phuong an
b6 tri 16p hoc thay thé.

Phong Cong tac sinh vién: Theo dbi tinh hinh sinh vién, ddc biét cac truomg hop gip kho khan

khi hoc online; t6 chirc cic hoat dong tu vén tam 1y, hd tro hoc tip va két ndi voi giang vién/cH

van hoc tap; théng ké nhu cau muon th1et bi hoc tap, hd try truy cdp mang; phoi hop Phong

Pio tao dé dim bao sinh vién nim bét dy du thong tin va diéu chinh 19 trinh hoc phi hop.

Khoa/Ban chuyén mén/Bo mon:
+  Ban chi nhiém khoa: Ra soat tinh trang giang vién, diéu chinh ké hoach giéng day, dé
xudt giang vién thay thé khi can.

30



+  Giang vién: Thuc hién giang day theo hinh thitc thay ddi; chuén bi tai ligu sb; bio cdo
kho khan phat sinh.

+ C6 van hoc tap: Truyén thong dén sinh vién, ho tro giai dap va huéng dan diéu chinh ké
hoach hoc tdp; Cap nhat tinh hinh lop; két ndi giang vién — sinh vién — Phong Cong tac
sinh vién — Phong Dao tao — Van phong Khoa/Ban.

+ Sinh vién: Chu dong nam bat théng tin, cip nhét lich hoc, chuan bj thiét bi hoc tap, bao
c4o kip thoi kho khan phat sinh.

(6) Co ché ciip nhit, bio cio va cii tién

i Cac don vi td chirc dao tao co trach nhiém danh gia dinh ky kha ning img pho rii ro trong hoc
ky, ndm hoc.

- Cac rui ro phat sinh ngoai kich ban can duoc lap béo c4o nhanh, g vé Phong Dao tao trong
vong 24 gio dé téng hop, diéu chinh ké hoach dao tao (néu c6). béo céo Hiéu truomg phé duyét,
quyét dinh, Phong Péo tao ch tri t& chirc thuc hién.

* Saumdi tinh huéng khén cép, Ban giam hiéu 6 chitc hop tong két, danh gia hiéu qua xir 1y, rut
kinh nghiém va cai tién quy trinh.

8.3. Cac giai phap xir Iy rui ro trong truong ho’p nha trwong bj dinh chi hoat dong nganh dao tao
voi cic phwong dn, gidi phap cu thé dé bio vé quyén lgi cho ngudi hoc, gidng vién, nha trudmg va cic
bén lién quan

Nha truong thuc hién diy du cdc phuong én phong ngira va xir 1y ri ro nhim bao dam quyén loi ctia

ngudi hoe, giang vién va gitt gin uy tin ca nha truong. Céc giai phap duge xdy dung linh hoat, phi hop voi
quy dinh phap luét va thyc tién quan ly gido duc dai hoc tai Viét Nam.

(1) Nguyén tiic xAy dung phwong 4n va giai phap xir Iy riii ro trong trudng hop co s dao tao bi
dinh chi hoat djong nganh dao tao

i Lay nguoi hoc 1am trung tam: Bam bao quyén loi hoc tép, khong gian doan qua trinh hoc va
co hoi nghé nghiép.

. Tuan thu phap luat: Phi hop voi cac quy dinh ciia Bo GDDT, déc biét vé dinh chi nganh, chuyén
tiep, cong nhan tin chi.

= Minh bach, kip thoi: Thong tin ddy di, cong khai dén ngudi hoc, giang vién va bén lién quan.

- Chudong phong ngira: Thiét 1ap hé théng canh béo som, gidm sét diéu kién dam bao chat lugng,

. Linh hoat, da phuong an: Xay dung nhiéu kich ban tmg ph6 phtt hop vai timg nhom déi tugng.

" Phéi hop dong bd: Huy ddng su tham gia ciia cac phong ban va ddi tac lién két trong xtr Iy ni ro.

. Pam bao lién tuc dao tao: Duy tri tién trinh hoc tip, bdo toan gid tri chuong trinh va van bang.

(2) Phwong an va gidi phap xir Iy rii ro trong trwomg hop bi dinh chi hoat dgng nganh dao tao

Nha truong xdy dung phuong an va giai phap xu Iy rui ro dya trén nam tru cot chinh: Ngén ngtra —

Cung ¢ — Xay dung — Phat trién — Xir 1y khi bat kha khang, nhim dam béao quyén loi ctia ngudi hoe, giang
vién va gitr vimg chat luong do tao.

Phwong an ngan ngira:

. Thue hién danh gia dinh ky cac d{éu kién dam bao chat luvong nganh dao tao: doi ngfl, co s&
vét chat, chuong trinh déo tao, tuyén sinh va hiéu qua dao tao.

" Thiét 14p hé théng canh bao sém vévczic nguy co co thé dAn dén dinh chi nhu thiéu giang vién,
khong du nguoi hoc, khong dat chuan chat lugng.

. Kién toan bd may quan ly nganh va quy trinh dao tao dé dam bao tudn thu cac quy dinh hién

hanh cua B GDDT.

Phwong dn Ciing ¢6

- Tang cuong doi ngli giang vién co hitu, ddy manh cong tac bdi dudng chuyén mon, nang cao
trinh d¢ va k¥ nang su pham.
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. Chuén héa va cép nhat chuong trinh dao tao theo hudng tiép can thue tién, géin voi nhu cau thi
truong lao dong.

. Hoan thién hé théng dam bao chat lugng ndi bg, tang cudng kiém tra — giam sat chuyén mén
va hoat dong day — hoc.

Phwong in Xiy dung

. Dé“lp tur co s vt chét phuc vu day hoc, bao gom phong hoc, phong thi nghiém, thu vién, trang
thiét bi va phan mém chuyén dung.

. Xay dyng hé théng hoc liéu s0, gi4o trinh dién tir, bai gidng tich hop cong nghé va ngudn hoc
liéu mo.

. Thiét 1ap mang luéi hop tac VO cac truong dai hoc, vién nghién ctru va doanh nghiép dé hd tro
thuc tap, giang day chuyén dé va nghién ciru {mg dung.

Phwong #n Phit trién

. M rong quy mo tuyén sinh mot cach hop 1y, chu trong truyén thong thuong hiéu nganh va tu
van hudng nghiép tir som.
Déy manh nghién ciru khoa hoc tmg dung, d6i méi sang tao trong giang va hoc.

. Phat trién hé sinh thai hoc thuét nganh: cau lac bd hoc thudt, dién dan chuyén nganh, hdi thao
khoa hoc sinh vién va cac hoat dong két nbi cong dong chuyén mén.

Phuwong 4n Xir Iy khi bit kha khéng

. Déi véi nguoi hoc: Té chire cong nhan tin chi da hoc va hé tro chuyen tiép sang nganh/chuong
trinh trong dwong trong hodc ngoai truong. Tu van hoc tap, hd tro tai chinh (néu can) va dam
bao quyén loi hoc tép lién tuc.

. Déi voi giang vién: B tri giang day & nganh khéc hodc chuyén dbi chuyén mon phtt hop. Dam
bao ché do lao dong, ho trg ning cao nang luc.

. D6 véi co s ddo tao: Thanh lap td cong tac xir ly riii ro, phéi hop cdc phong ban dé trién khai
phuong an khén cép. Béo céo kip thoi cho co quan quan ly nha nuée va thyc hién cac huong
dan xr ly theo quy dinh.

. Dbi voi cac bén lién quan: Cung chp thong tin 13 rang, minh bach. Phéi hop véi phu huynh, doi
tac, doanh nghiép dé tao diéu kién hd trg ngudi hoe trong qué trinh chuyén tiép.

(3) Cam két cita nha trudong

Nha trudng cam két chu dong ngan ngtra rii ro, duy tri cac diéu kién dam bao chét luong, dong thoi
xdy dung co ché tmg pho linh hoat nham bao vé tbi da quyen loi ngudi hoc va gilr vilng uy tin, hi¢u qua
hoat dong dao tao ctia nha truong.

IX. Tuw danh gia vé P¢ 4n mé nganh dao tao trinh d9 dai hoc nganh Marketing

Cin ¢t cac quy dinh hién hanh ctia B) GDDT, Truong Dai hoc Cong ngh¢ Sai Gon da xéy dung pé
an mo nganh Marketing (ma nganh 7340115) ¢ trinh do dai hoc theo dinh hudéng {mg dyng, phu hop véi
nang luc dao tao cua nha trudng, nhu céu ngudn nhan lye thyuc tién va xu huéng héi nhép kinh t& qudc té.

V& co s phap Iy va khoa hge, Dé 4n dugc xay dung trén nén ting khung trinh do qudc gia, tham
chiéu céc chuong trinh dao tao trong nudce va qube té, dong thoi tuén tha quy trinh, ndi dung theo quy dinh.
M0 hinh dao tao dinh huéng img dung, két hop kién thirc chuyén sdu véi k§ nang thuc hanh va héi nhap
quéc té.

Vé diéu kién dam bio chat lwgng, nha truomg ¢ day du doi ngii giang vién, €0 o vat chat giao
trinh va hé thong quan tri dam béao chat lu'orng, Déi ngil giang vién nganh Marketing gom thac si, tlen s co
chuyén mdn phu hop, co kinh nghi¢m giang day va thyc tién nghé nghiép. Nha truong xay dung ké hoach
phat trién doi ngfi dén nam 2030, ting cuong trinh d§ tién sf, ndng luc qudc t& hoa va ning lyc nghién ciru
khoa hoc.
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Vé nhu ciu dao tao, nganh Marketing dap tmg yeu ciu phat trién ngudn nhan luc tai TP. HO Chi
Minh, khu vye Dong Nam B¢ va ca nude trong bdi canh nén kinh té ngay cang hdi nhap sdu rong. Ket qua
khao sat cho thdy nhu ciu hoc nganh cao, co hdi viée lam rong mo, phit hop véi dinh huéng phat trién clia

dia phuong va doanh nghiép.

Tur nhimg co s& néu trén, nha truong nhén thay dé n c6 tinh kha thi cao, phu hop voi ndng luc hién
tai va chién lugc phat trién trung — dai han ctia trudng, dong thoi dap tng day du cac diéu kién dé m& nganh
dao tao trinh do dai hoc nganh nganh Marketing (ma nganh 7340115) tir nam tuyén sinh 2025.
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